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Resumen

ejecutivo Esta evaluacién externa final se refiere al proyecto " Garantizar los derechos

y la dignidad de las personas desplazadas y las comunidades de acogida
afectadas por el conflicto, con mayor atencion a las mujeres y las nifas”,
implementado en los circulos de Gao y Ansongo por Alianza por la Solidaridad
y GREFFA, con el apoyo financiero de la Generalitat Valenciana. La
intervencion se desarrollé entre marzo de 2024 y febrero de 2025, en un
contexto marcado por la inestabilidad, el desplazamiento forzado y la creciente
presion sobre los recursos locales.

El proyecto tuvo como objetivo mejorar las condiciones de vida y fortalecer
la proteccion de las personas desplazadas internamente y las
comunidades de acogida mediante un enfoque integral. La intervencion se
orientd a tres ejes principales: prevencion y gestion de la violencia de
género y cohesion social, apoyo a los medios de vida y la seguridad
alimentaria, y mejora del acceso al agua, la higiene y alojamiento digno.
La dimensidn relativa a la cohesion social y la consolidacion de la paz fue un
eje transversal importante del proyecto. Para evaluar los efectos reales de estas
acciones, el equipo de evaluacién analizé6 documentos clave, realizé entrevistas
con las partes interesadas, organizé debates grupales y visito varios lugares de
intervencion.

Las conclusiones generales son positivas. El proyecto se considerd
pertinente porque respondid a las necesidades identificadas en las
evaluaciones participativas realizadas previamente, centrandose en las
personas mas vulnerables y articulando acciones en torno a los problemas mas
urgentes. Ademas, fue eficaz, con todos los resultados alcanzados o
superados, en particular en la mejora del acceso a los servicios basicos y la
implementacion de mecanismos de proteccion. La eficiencia fue satisfactoria
gracias a la buena gestion de los recursos, la fluida coordinacion entre los
socios y la capacidad de adaptacion a imprevistos sobre el terreno.

El proyecto se alineé coherentemente con las prioridades de los planes
humanitarios nacionales y los marcos de referencia de ambas organizaciones.
Logré establecer vinculos sélidos con las autoridades locales, si bien la
intensidad de esta coordinacién varié de un municipio a otro, en funcién de su
grado de funcionalidad y las particularidades del fragil contexto. GREFFA
desempeio un papel central en la apropiacion local, implicandose activamente
en todas las etapas del proyecto y actuando como enlace entre las
comunidades y las estructuras técnicas. Se fomentd la participacion
comunitaria, en particular a través de los comités de proteccion y los grupos
de mujeres, quienes reconocieron el proyecto como "suyo".

Se observaron avances significativos en la integracion de la perspectiva de
género: las mujeres no solo fueron beneficiarias, sino también agentes de
cambio. Los espacios seguros les permitieron expresarse, fortalecer su
autonomia y, en algunos casos, convertirse en figuras de referencia en sus
comunidades. El enfoque basado en los derechos humanos se aplicé con rigor,
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especialmente en términos de proteccion, accesibilidad y no discriminacion.
Los esfuerzos por respetar los valores culturales locales, involucrar a los lideres
tradicionales y prevenir conflictos también contribuyeron a fortalecer la
legitimidad de la intervenciéon. El proyecto no solo evitdé dafos, sino que
también promovio la cohesion social entre las personas desplazadas y las
comunidades de acogida.

Sin embargo, no se han superado todos los desafios. Si bien se han establecido
bases solidas para la sostenibilidad, las estructuras comunitarias de base
siguen siendo fragiles y, en gran medida, dependientes del apoyo externo. La
coordinacion con los servicios estatales no ha permitido, en esta etapa, integrar
las acciones en mecanismos institucionales sostenibles, en gran medida
debido al contexto social, politico y presupuestario que actualmente limita la
capacidad de absorcion de las estructuras publicas. Los recursos locales para
garantizar la continuidad son limitados, y la estrategia de salida no siempre ha
sido implementada suficientemente por las estructuras de base para asegurar
una mayor sostenibilidad. A pesar de esto, el potencial de replicabilidad del
modelo es real, siempre que se combine con estrategias para la consolidacion
organizacional de las estructuras de base y compromisos claros de apoyo
posterior al proyecto.

Con base en este analisis, se formularon varias recomendaciones. Se
propone fortalecer las capacidades adquiridas por los beneficiarios mediante
el desarrollo de enfoques de formacion de formadores en las comunidades. Se
deben consolidar las estructuras comunitarias existentes, brindandoles las
herramientas necesarias para garantizar su propio funcionamiento. También
seria pertinente mejorar los sistemas de monitoreo y rendicién de cuentas, y
estructurar mejor los intercambios entre grupos comunitarios en diferentes
localidades, a fin de promover la capitalizacién cruzada, el intercambio de
buenas practicas y el fortalecimiento de la solidaridad local. Finalmente, se
recomienda dar seguimiento a la implicacién de los hombres en las iniciativas
de igualdad de género.

En resumen, esta evaluacion demuestra que, mas alla de los productos
entregados y las cifras alcanzadas, el proyecto ha logrado generar dinamicas
positivas, sentar las bases para transformaciones duraderas y fortalecer la
dignidad de las personas en un contexto particularmente dificil. Los resultados
alcanzados merecen ser valorados, y las lecciones aprendidas deben orientar
las proximas etapas de la labor humanitaria y de desarrollo en la regién.

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)



Trabajo: Evaluacion externa final

Garantizar los derechos y la dignidad de las personas desplazadas y de comunidades de acogida afectadas por el conflicto, con mayor
atencion a mujeres y nifias, en los circulos de Gao y Ansongo, en la regiéon de Gao, Mali

SOLHUM /2023/0017

Cliente: Alianza por la Solidaridad

Financiador principal: Generalitat Valenciana

Introduccién = Contexto y objetivo de la evaluacion

Este informe corresponde a la evaluacion final del proyecto “Garantizar los
derechos y la dignidad de las personas desplazadas y las comunidades
de acogida afectadas por el conflicto, con mayor atencion a mujeres y
ninas, en los circulos de Gao y Ansongo, en la region de Gao, Mali”,
implementado por Alianza Por la Solidaridad - ActionAid y su socio local
GREFFA (Groupe de Recherche, d'Etude de Formation Femme-Action), con
financiacion de la Generalitat Valenciana. El proyecto se desarrollo entre
marzo de 2024 y febrero de 2025, en un contexto marcado por el conflicto
armado, el desplazamiento forzado y la precariedad estructural en el norte de
Mali.

Durante su implementacion, el proyecto experimentd una modificacion
sustancial, solicitada en mayo de 2024 y aprobada en julio de 2024, debido
al aumento de precios de insumos clave (alimentos, materiales de
construccion, transporte) y a los desafios logisticos inherentes a un entorno
de conflicto. Si bien se mantuvo el enfoque generaly la I6gica de intervencion,
se ajustaron los objetivos cuantitativos y se reorientaron algunas actividades
para garantizar la sostenibilidad. Esta modificacion también implicé cambios
en los indicadores del marco légico, la descripcidn de algunas actividades y
la distribucion presupuestaria, sin modificar la poblacion objetivo de los
principales resultados del proyecto.

El objetivo principal de la evaluacion es rendir cuentas sobre los resultados
alcanzados y extraer lecciones utiles para mejorar futuras intervenciones
en contextos similares. Busca evaluar en qué medida el proyecto logro sus
objetivos, cdmo respondio a las prioridades de la poblacién beneficiaria, qué
cambios promovié y qué aspectos podrian fortalecerse para aumentar su
impacto y sostenibilidad.

Esta evaluacion refleja también el compromiso con la transparencia y la
mejora continua por parte de las entidades implementadoras y del donante, y
tiene como objetivo proporcionar evidencia util tanto para la programacion
futura como para la programacion estratégica de las partes interesadas
involucradas.

Presentacion del equipo

La evaluacion fue realizada por un equipo internacional multidisciplinario de
tres personas que combina experiencia técnica en evaluacion, especializacion
tematica en género y proteccion y un profundo conocimiento del contexto del
proyecto en Mali:

o Fernando de los Rios Martin (Espana). Consultor internacional con mas
de 20 afnos de experiencia en la evaluacion de programas y politicas de
desarrollo y accién humanitaria, especializado en analisis de datos,
indicadores y disefio de sistemas de seguimiento. Con un master en
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cooperacion al desarrollo y otro en gestion de proyectos multilaterales,
cuenta con experiencia directa en mas de 50 procesos de evaluacion en
Africa, incluyendo intervenciones financiadas por la Generalitat Valenciana.
Ha residido en Mozambique durante mas de veinte afos. En esta
evaluacion, aportd liderazgo metodoldgico, coordinacion de equipos,
disefio de herramientas, analisis de datos y redaccion del informe final.

« Mamoutou Dembélé (Mali), consultor sénior maliense. Experto en
evaluacion, proteccion, género y violencia de género, cuenta con mas de
25 afnos de experiencia. Master en Derecho, cuenta con una amplia
formacién en monitoreo, gestion de proyectos y evaluacion de impacto. Ha
realizado numerosas evaluaciones para organizaciones internacionales,
principalmente en zonas de conflicto y contextos de emergencia
humanitaria en la region de Gao. En el marco de esta evaluacion, dirigio el
trabajo de campo en la region de Gao, recopilando informacién exhaustiva
de actores institucionales, comunitarios y beneficiarios. Su papel fue
esencial para garantizar una comprension contextualizada y una
interpretacion adaptada a la dinamica.

o Ermelinda Tipa (Mozambique). Consultora en género e inclusion social,
licenciada en sociologia y con un master en estudios interdisciplinarios de
género por la Universidad Autonoma de Madrid. Cuenta con experiencia
en analisis de datos, desarrollo de herramientas de evaluacion, facilitacion
de procesos participativos y trabajo de campo con perspectiva de género.
En el marco de esta evaluacion, contribuy6 al diseiio de las herramientas,
la codificacion y el analisis de testimonios, y la elaboracién del informe,
ofreciendo una interpretacion interseccional de los resultados. Su
sensibilidad y experiencia reforzaron el enfoque inclusivo y ético del
trabajo.

El equipo se formd para garantizar un proceso de evaluacion riguroso,
independiente y con sensibilidad cultural, de acuerdo con los estandares
establecidos en los términos de referencia de la convocatoria. La
complementariedad de perfiles y la distribucion de tareas permitieron un
andlisis desde diferentes perspectivas, integrando conocimientos técnicos,
experiencia de campo y una perspectiva de género.

Actores clave involucrados en la evaluacion

Ademas del equipo de evaluacién, la evaluacion conté con la participacion
directa de un equipo local de encuestadores/as, compuesto por tres personas
especialmente seleccionadas y capacitadas para administrar los formularios
electronicos. Una encuesta parcial fue realizada por la animadora de GREFFA
para el grupo meta de supervivientes de VBG. Este equipo desempefié un
papel fundamental para garantizar un enfoque culturalmente adecuado para
cada grupo participante.
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La recopilacién de datos se llevo a cabo del 14 al 24 de junio de 2025 en Gao,
en las comunas de Gao, Gounzoureye y Ansongo. Se realizaron 14 grupos
focales y 296 entrevistas y encuestas individuales, con la participacion
directa de 657 personas (457 mujeres y 200 hombres). Los grupos
participantes fueron:

= Mujeres, adolescentes y hombres desplazados internos que
participaron en nueve grupos focales (tres con mujeres, tres con
adolescentes y tres con hombres), con un total de 250 participantes, y en
163 entrevistas individuales. Compartieron sus experiencias de acceso a
servicios, proteccion y cohesion social.

= Mujeres desplazadas y de acogida, miembros de cooperativas
agricolas: participaron en tres grupos focales con un total de 64 mujeres
y 60 entrevistas individuales, compartiendo sus percepciones sobre la
cohesidén social, los medios de vida y la dinamica comunitaria.

= Lideres comunitarios y religiosos: participaron en dos grupos focales
(47 participantes en total) y 41 entrevistas individuales, donde dieron sus
perspectivas sobre las transformaciones en las relaciones sociales y la
prevencion de la violencia.

= Mujeres supervivientes de violencia de género: Se realizaron 20
entrevistas individuales (20 mujeres), asegurando un ambiente
confidencial y seguro para la expresion de experiencias sensibles.

= Representantes institucionales: Se realizaron entrevistas individuales a
personal de los centros de salud (CSRef), del Servicio de Promocién de la
Mujer (SRPFEF), de One-Stop Centre, de las estructuras comunitarias y
del Cluster VBG, un total de 7 personas, 3 hombres y 4 mujeres, quienes
brindaron informacién sobre la prestacion de servicios, la coordinacién y
la sostenibilidad.

= Los técnicos y responsables de GREFFA, un total de 4 personas (3
hombres y 1 mujer), aportaron su vision y experiencia profesional, asi como
su profundo conocimiento del contexto.

El conjunto de evidencia recopilada, junto con datos secundarios y
observaciones directas, proporciond una base sdlida para analizar los
resultados y formular recomendaciones fundadas.
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Circulo.  Comuna_  Comunidad Total Mujeres Hombres
Gao Ga 1 0 1
Boulgoundjié - 82 quartier 80 50 30

18 13 5

77 50 27

per C 55 55 0

Bagoundjie 2 44 A4 0

80 40 40

Ansongo nsang nsong 262 165 97
Total general 657 457 200

Utilizacién del informe

Este informe pretende ser una herramienta practica para los distintos actores
implicados en la intervencion:

Para la Generalitat Valenciana, entidad financiadora de la intervencion, el
informe proporciona evidencia clara y verificada de la pertinencia, eficacia y
calidad de la intervencion, facilitando asi la rendicion de cuentas y la
evaluacion del impacto de sus fondos.

Para la Alianza Por la Solidaridad, entidad responsable de Ia
implementacion, se proporcionan analisis detallados sobre el grado de
consecucion de los objetivos, la eficacia de las estrategias implementadas y
los aspectos a mejorar en futuros proyectos similares. Las recomendaciones
estan organizadas de forma concreta y diferenciadas por actor responsable.
Para GREFFA, el socio implementador local, recopila las percepciones de los
beneficiarios y las partes interesadas de la comunidad sobre su trabajo,
destacando los logros y las areas de mejora. También incluye sugerencias
operativas para el fortalecimiento institucional y la sostenibilidad.

Para los actores institucionales y comunitarios locales, los resultados
pueden servir como base para fortalecer la coordinacion intersectorial,
mejorar los mecanismos de proteccion y fortalecer las respuestas a la
violencia de género y a las necesidades de las personas desplazadas.

El contenido esta organizado segun criterios de evaluacion y preguntas clave,
lo que facilita una lectura agil y precisa. Las conclusiones y recomendaciones
se derivan directamente del andlisis de la informacion recopilada y se
presentan en un lenguaje claro y accesible. Ademas, el informe se elaboré
con un enfoque en derechos, género e inclusién social, tal como lo exigen los
términos de referencia, para garantizar que sus hallazgos contribuyan al
aprendizaje institucional y a la mejora continua de las intervenciones
humanitarias.

Estructura y contenido del informe
El informe esta estructurado en tres secciones principales:

= Seccion introductoria (secciones 3 a 9): incluye los antecedentes,
presentacion del equipo y actores involucrados, objetivos y alcance de la
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evaluacion, contexto, criterios y preguntas de evaluacion, metodologia
adoptada, limitaciones encontradas y procedimiento de analisis de datos.

= Parte analitica (secciones 10 y 11): presenta los resultados organizados
por criterios de evaluacion, seguido de conclusiones generales que
resumen los resultados obtenidos, destacando las fortalezas, debilidades
y efectos de la intervencion.

= Recomendaciones y lecciones aprendidas (secciones 12y 13): propone
un conjunto de propuestas concretas y diferenciadas para cada actor, asi
como una reflexién final sobre las lecciones aprendidas extrapolables a
otros proyectos o territorios.

= Una seccion de Anexos, donde se recogen los documentos de soporte
relevantes, incluyendo las herramientas utilizadas, una lista de fuentes
consultadas y la ficha resumen de la evaluacién en formato CAD.

Objetivos y | El proyecto evaluado se desarrolla en un contexto profundamente marcado
alcance de la ' por el conflicto armado, el desplazamiento forzado que expone a mujeres y
intervencion nifas a un aumento de las violaciones de sus derechos sexuales, la
inseguridad alimentaria y la precariedad de los servicios basicos en la region
de Gao, Mali. En este contexto de alta vulnerabilidad, la intervencion se
plante6 como una respuesta integral basada en los derechos, con especial
atencion a las mujeres y nifias desplazadas y a las comunidades que las

acogen.

El objetivo general del proyecto fue contribuir a garantizar los derechos y la
dignidad de las poblaciones afectadas por el conflicto. Este objetivo se alinea
con las prioridades del Plan de Respuesta Humanitaria de Mali ', asi como con
las politicas nacionales de lucha contra la violencia de género 2, seguridad
alimentaria ¥ “acceso al agua y al saneamiento.

Para ello, la intervencidn se estructuré en torno a tres resultados
interdependientes. El primero, centrado en la proteccion contra la violencia
de género, la cohesion social y la consolidacion de la paz, pretende no
solo prevenir este tipo de violencia, sino también fortalecer las capacidades
de respuesta mediante la sensibilizaciéon, el apoyo psicosocial y el
fortalecimiento de las estructuras comunitarias. El segundo resultado aborda
la inseguridad alimentaria y la falta de medios de vida, mediante
actividades como la distribucion de alimentos, el apoyo a cooperativas

https://humanitarianaction.info/plan/1222
2https://platform.who.int/docs/default-source/mca-documents/policy-documents/plan-strategy/MLI-GBV-
19-02-PLAN-STRATEGY-2018-fra-STRAT-VBG-12-09-2018-VF.pdf
Shttps://faclex.fao.org/docs/pdf/MIi175839.pdf
*https://swm-programme.info/documents/20142/955374/MLI_PO_FD_20190729.pdf/af9f3362-fa7d-27e9-
4183-ac4161b090eb?version=1.0&t=1636722320197&
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Contexto e historia

agricolas y la promocion de la horticultura con un enfoque agroecolégico y
ambiental, en particular entre grupos de mujeres desplazadas y mujeres de
comunidades de acogida. El tercer resultado aborda la falta de acceso al
agua potable, el saneamiento y las practicas de higiene, mediante la
instalacion de infraestructura basica y la promocion de habitos saludables
adaptados al contexto local.

La logica de intervencion del proyecto se basa en un enfoque de accion
directa a corto plazo, combinado con medidas destinadas a fortalecer las
capacidades comunitarias a medio y largo plazo. Las actividades disefadas
permiten, por un lado, atender las necesidades urgentes de supervivencia y
proteccion; por otro, movilizar a los actores locales y las estructuras sociales
para que desempeien un papel activo en la continuidad de estas acciones.
Asi, los resultados combinados obtenidos en términos de proteccion,
seguridad alimentaria, agua e higiene deberian permitir alcanzar el objetivo
especifico del proyecto. A su vez, contribuyen sinérgicamente al objetivo
general de garantizar el respeto de los derechos fundamentales y fortalecer
la dignidad de las personas desplazadas y las comunidades de acogida en un
entorno particularmente fragil y amenazado.

La region de Gao, en el noreste de Mali, lleva mas de una década atravesando
una crisis compleja, caracterizada por una combinacion de conflicto armado,
desplazamientos masivos, inseguridad alimentaria y deterioro institucional. En
las comunidades de Gao y Ansongo, donde se centra la intervencion
evaluada, esta crisis ha provocado un colapso parcial de los servicios
publicos, la pérdida de los medios de vida tradicionales y una creciente
presion sobre las comunidades de acogida. La region sigue siendo una de las
mas afectadas por la crisis multidimensional que ha sacudido al pais durante
mas de una década.

Segun el informe de la OIM de diciembre de 2024, se registraron 402.167
desplazados internos en el pais, incluidos 78.550 en la region de Gao, lo que
la convierte en la zona con el mayor numero absoluto de desplazamientos del
pais. Ademas, se registraron 225.993 retornados en la misma region, lo que
refleja fluctuaciones que responden a mejoras especificas en la situacion de
seguridad.

El 58% de la poblacion desplazada estd compuesta por mujeres, y un
porcentaje similar son menores de 18 anos, lo que refleja una especial
vulnerabilidad. Las condiciones de vida en los asentamientos de desplazados
siguen siendo precarias: casi el 34% de las personas viven en refugios
temporales, como tiendas de campana o chozas con techo de paja, y en el
10% de los casos, carecen de alojamiento. Ademas, en el 58% de los
asentamientos de desplazados evaluados en la region de Gao, no hay letrinas,
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y mas del 50% de los hogares no tienen acceso a documentos de registro
civil, lo que agrava los riesgos de exclusion y desproteccion.

Area de intervencién del proyecto en Mali
Region de Gao Circulos de Gao y Ansongo en la region de
Gao

/‘ .

Gao

: :'Ané'ongq.

-

La seguridad alimentaria es otro factor crucial: el 93 % de los campamentos
identificaron los alimentos como una necesidad prioritaria, seguida del acceso
a alojamiento (53 %), ingresos en efectivo (44 %) y agua potable (29 %). Las
mujeres y las nifas corren un riesgo especial de sufrir violencia sexual, fisica
y otras formas de violencia de género, especialmente al usar instalaciones de
saneamiento o ir a buscar agua en zonas remotas.

Segun el Plan de Respuesta Humanitaria de Mali 2023 y los informes de
ACLED °, la violencia armada, los enfrentamientos entre grupos armados y los
ataques contra civiles han creado un contexto de inseguridad crénica, con
oleadas recurrentes de desplazamiento forzado. Las mujeres y las nifias se
ven especialmente afectadas por el aumento de la violencia de género, el
riesgo de reclutamiento forzoso y el acceso limitado a servicios de salud,
proteccion y medios de vida seguros.

Todo esto se suma a una crisis estructural mas profunda: Mali ocupa el puesto
188 de 193 en el indice de Desarrollo Humano (PNUD 2023) y tiene un indice
de Desarrollo de Género de 0,812 en 2023. Esto implica una brecha de
esperanza de vida para los hombres que es casi 3 afos mayor, 1,4 afhos mas
de escolaridad promedio y un ingreso que es mas del doble que el de los
hombres en comparacion con las mujeres °.

Shttps://acleddata.com/tag/mali/
6 Datos especificos de cada pais | Informes sobre Desarrollo Humano
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La evaluacion participativa realizada por la organizacion local GREFFA en
2023 identificé las siguientes prioridades de intervencion: 1) acceso a agua
potable y saneamiento adecuado, 2) inseguridad alimentaria grave en los
hogares desplazados y de acogida, 3) falta de oportunidades econdmicas
para mujeres y jovenes, y 4) aumento de los casos de violencia de género sin
mecanismos de respuesta efectivos.

Alianza Por la Solidaridad — ActionAid articula su accidn en contextos de crisis
humanitarias desde un enfoque de derechos, priorizando la promocién de la
igualdad de género, el fortalecimiento de las capacidades locales y la defensa
de los servicios publicos esenciales como bienes comunes. De acuerdo con
su marco estratégico, la organizacion se compromete a realizar
intervenciones, con un valor agregado en materia de género, proteccion,
resiliencia y transformacion social, orientadas a actuar tanto sobre las
condiciones inmediatas de las poblaciones como sobre las causas
estructurales de la exclusion.

GREFFA, por su parte, lleva afnos trabajando a nivel comunitario con una
estrategia centrada en el empoderamiento de mujeres, jovenes y grupos
desplazados, combinando apoyo psicosocial, capacitacion en medios de vida
y promocion de derechos. Su enfoque territorial y su legitimidad entre las
comunidades locales fueron cruciales para el disefio, la aceptacion y la
implementacion del proyecto.

El disefio del proyecto refleja esta complementariedad: mientras GREFFA
asegura el anclaje territorial, el conocimiento del contexto, la estrategia para
cada uno de los sectores de intervencion y la implementacion directa, Alianza
por la Solidaridad aporta capacidad técnica, un enfoque estratégico y un
marco de referencia internacional que garantizan la calidad y consistencia del
enfoque humanitario, de acuerdo con sus compromisos institucionales y
como miembro de la Federacion ActionAid.

Criterios y | Criterios y preguntas de evaluacion
preguntas de

.. | El disefio de las preguntas debia satisfacer las necesidades de la evaluacion
evaluacion

y del grupo objetivo que se beneficiaria de ella. Debian incluir el enfoque y los
criterios minimos de calidad descritos en los términos de referencia y justificar
la inclusion de nuevos criterios. La evaluacion se centré en los principales
criterios del CAD de la OCDE, asi como en otros criterios relacionados con
una intervencion de esta naturaleza. Todos estos criterios se evaluaron
mediante preguntas que guiaron la recopilacion de informacién mediante
diferentes métodos. Esto permitio el analisis y la formulacién de conclusiones.
Con base en estas conclusiones, se formularon recomendaciones y lecciones
aprendidas para mejorar futuras intervenciones.
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Criterios
Pertinencia

Eficacia

Eficiencia

Alineacion

Apropiacion

Sostenibilidad

Cuestiones
transversales: género

Cuestiones
transversales: Derechos
humanos

Cuestiones
transversales: diversidad
cultural y accién sin daino

Pregunta de evaluacion

¢, En qué medida el proyecto satisfizo las necesidades
prioritarias de la poblacion beneficiaria y se adapté
adecuadamente al contexto cambiante?

¢El proceso de disefio e implementacion de la
intervencion logro los resultados esperados en
términos de proteccioén, seguridad alimentaria y
medios de vida?

¢ La gestidon del proyecto y la asignacion de recursos
fueron adecuadas para lograr los resultados
esperados dentro del plazo establecido y con un uso
eficiente de los recursos disponibles?

¢,En qué medida el proyecto estuvo alineado con las
politicas nacionales, las prioridades de los actores
locales, los donantes y las normas humanitarias
internacionales?

¢ En qué medida los actores locales, en particular
GREFFA y las comunidades, participaron y se
apropiaron del diseno, la gestién y el seguimiento del
proyecto?

¢ Existen condiciones y capacidades locales para
asegurar la continuidad y apropiacion de los
beneficios del proyecto una vez finalizado?

¢ La intervencion promovié transformaciones en las
relaciones de poder y el empoderamiento efectivo
de mujeres y nifas, integrando una perspectiva
interseccional?

¢ El proyecto garantizé un acceso equitativo a los
servicios de proteccion, justicia y medios de vida,
abordando la violencia de género como una
violacion de los derechos humanos?

¢ La intervencion fue culturalmente sensible y evitd
impactos negativos, promoviendo la cohesion social
y la prevencion de conflictos?

Metodologia ' La evaluacion adopté un enfoque mixto, integrando técnicas cualitativas y
cuantitativas. Esta combinacion responde a la necesidad de triangular
diferentes fuentes de informacion para obtener una vision completa y
matizada de la intervencion. Por un lado, se realizé una revision sistematica
de los documentos estratégicos, operativos y de implementacion del
proyecto, asi como de las hojas de seguimiento de actividades e indicadores.
También se examinaron fuentes secundarias relevantes sobre el contexto
politico, humanitario y de derechos humanos en la region.
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Ademas, se implementaron herramientas de recoleccidén de datos primarios
especificas para cada contexto. Un equipo local de encuestadores/as,
seleccionados/as y capacitados/as especificamente para esta tarea
realizé6 encuestas individuales con personas desplazadas internas y
miembros de las comunidades de acogida, garantizando el cumplimiento
de los criterios éticos y de proteccion. También se realizaron entrevistas
individuales en profundidad con actores institucionales, técnicos del
proyecto, lideres comunitarios y beneficiarios directos. Se organizaron
multiples grupos focales, cada uno con diferentes perfiles (mujeres
desplazadas, jévenes, lideres, supervivientes de violencia), lo que permitio
captar dinamicas colectivas y experiencias compartidas.

Comuna_ Comunidad Tipo de Reunidn Personas/cargos Total Mujeres Hombres
Ansongo Ansongo Encuesta Adolescentes desplazadas 20 20 0
Hombres desplazados internos 20 0 20

Lideres comunitarios 20 0 20

Mujeres de acogida 20 20 0

Mujeres desplazadas internas 20 20 0

Entrevista individual Agente GREFFA de Ansongo 1 0 1

Responsable PFEF de Ansongo 1 1 o]

Responsable SDSES 1 1 0

Secretario general 1 0 1

Supervivientes 10 10 0

Grupo focal Adolescentes desplazadas 39 39 0

Hombres desplazados internos 28 0 28

Lideres comunitarios de los campos de desplazados 27 0 27

Mujeres de acogida 20 20 0

Mujeres desplazadas internas 34 34 0

Gao 38 quartier Entrevista individual Alcalde de Gao 1 0 1
Boulgoundjié - 8 quartier  Encuesta Lideres comunitarios 20 5 15

Mujeres de acogida 20 20 0

Grupo focal Lideres comunitarios 20 5 15

Mujeres de acogida 20 20 0

Gao Entrevista individual Agente GREFFA de Gao 1 1 0

Contable GREFFA 1 0 1

Coordinador del proyecto GREFFA 1 o] 1

Médico 1 0 1

Responsable Clister VSBG 1 1 0

Responsable One Stop Center 1 0 1

Respensable PFEF de Gao 1 1 0

Responsable SDSES 1 0 1

Supervivientes 10 10 0

Sossokoira Encuesta Hombres desplazados internos 3 0 3

Mujeres desplazadas internas 20 20 0

Grupo focal Hombres desplazados internos 24 0 24

Mujeres desplazadas internas 30 30 0

Super Camp Encuesta Adolescentes desplazadas 20 20 0

Grupo focal Adolescentes desplazadas 35 35 0

Gounzoureye  Bagoundjié 2 Encuesta Mujeres de la cooperativa 20 20 0
Grupe focal Mujeres de la cooperativa 24 24 0

Bawa Encuesta Mujeres desplazadas internas 20 20 0

Grupo focal Mujeres desplazadas internas 20 20 0

Kongogamo Encuesta Adolescentes desplazadas 20 20 0

Hombres desplazados internos 20 0 20

Grupo focal Adolescentes desplazadas 20 20 0

Hombres desplazados internos 20 0 20

Total general 657 457 200

Este enfoque permitid capturar tanto los resultados alcanzados como las
percepciones y experiencias de los participantes. Se presto especial atencion
a la representacion de voces diversas, incluyendo las de mujeres
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supervivientes de violencias, jovenes desplazados, lideres comunitarios y
personal técnico local.

Se aplicaron cuatro principios fundamentales en todos los niveles:

1.

Una perspectiva de derechos y género, que garantiza la centralidad de
las mujeres y nifas desplazadas como titulares de derechos, no solo
como beneficiarias. Las técnicas de recoleccion se adaptaron a entornos
sensibles, priorizando la seguridad, la ética y el consentimiento
informado.

Participacion, para dar espacio a las comunidades afectadas,
autoridades locales y equipos implementadores en todas las fases del
proceso, desde la definicion de herramientas hasta la validacion de
resultados.

Adaptado al contexto, adaptando la dinamica de trabajo a las realidades
socioculturales de Gao y Ansongo, incluyendo el uso de lenguas locales
y la movilizacion/mediacion utilizando actores comunitarios de confianza.

Cumplimiento de las normas humanitarias internacionales, como los
principios del Manual Esfera, la Norma Humanitaria Esencial, las
directrices del IASC sobre violencia de género y el principio de “accion
sin dano”.
Reuniones por tipo
Puntos de recogida de datos en los distritos de Gao y Ansongo

Gao

&

Ansongo

e

Detalle en el circulo de Gao Detalle en el circulo de Ansongo
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La evaluaciéon se llevé a cabo en cuatro fases: 1) disefio metodoldgico y
preparacion de los instrumentos de recoleccion de datos; 2) fase de
recoleccion de datos; 3) andlisis y redaccion del informe de evaluacion; y 4)
elaboracion del plan de difusion de resultados. La coordinacion estuvo a cargo
del equipo internacional de evaluacidén y el consultor local, con el apoyo
continuo de una unidad de gestion integrada por representantes de Alianza y
GREFFA.

Este disefio metodologico fue pertinente al contexto humanitario e
institucional de Mali, permitiendo no sélo evaluar la implementacién técnica
del proyecto sino también comprender sus efectos reales en las condiciones
de vida, la proteccion y el empoderamiento de las personas desplazadas y
sus comunidades de acogida.

Fuentes de informacion

La evaluacidon se basdé en un conjunto solido y diverso de fuentes
documentales. En cuanto a la informacién primaria, se revisaron
documentos clave del proyecto: el formulario de formulacion inicial
presentado a la Generalitat Valenciana, la evaluacion de necesidades
realizada por GREFFA en 2023, la modificacion sustancial aprobada (que
incluye un nuevo marco loégico, un anexo de actividades y un presupuesto
actualizado), el informe técnico final elaborado por el equipo de
implementacion, el plan de seguimiento (Plan MEAL GVA 2023), los informes
financieros presentados al donante y las fuentes de verificacidon de los
indicadores. Esta documentacion permitié analizar la coherencia interna del
proyecto, el grado de implementacion planificado y alcanzado, y las
justificaciones formales de los cambios introducidos.

Fuentes secundarias de informaciéon de agencias humanitarias y actores
internacionales presentes en la region, lo que proporciona una vision
contextual mas amplia. Estas incluyen informes del Plan de Respuesta
Humanitaria de Mali, documentos del Programa Mundial de Alimentos (PMA)
y UNICEF (incluidos informes anuales, analisis sobre la mutilacién genital
femenina y el contexto del Sahel Central), documentos técnicos de la Unidn
Europea relacionados con sus decisiones de financiacion humanitaria en Mali,
y datos sobre sucesos violentos del ACLED vy el Sistema de Monitoreo de
Desplazamientos Internos (DTM) de la OIM. Estas fuentes fueron esenciales
para situar el proyecto en el contexto de crisis cronica y alta vulnerabilidad
que caracteriza a las comunidades de Gao y Ansongo.

Finalmente, trabajamos con la extensa documentacién generada durante la
propia evaluacién. El archivo consolidado incluia todos los formularios
utilizados (encuestas, entrevistas individuales, grupos focales), asi como el
informe de analisis del consultor local. Este material permitié una triangulacién
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directa entre lo planificado, lo logrado y lo percibido por los distintos actores
involucrados.

Integracion de enfoques transversales en la estructura de coordinacion
y gestion del proceso de evaluacion

A lo largo de la evaluacion, se integraron sistematicamente los enfoques
de derechos humanos, género, proteccion y accion sin dafno, tanto en el
diselo metodolégico como en la implementacién de las técnicas de
recoleccién y analisis de datos. Las herramientas utilizadas buscaron capturar
las desigualdades, las barreras de acceso y las experiencias diferenciales
entre mujeres y hombres, las poblaciones desplazadas y las comunidades de
acogida, asi como las situaciones de riesgo especificas, como las que viven
las mujeres supervivientes de violencia.

En concreto, se cumplieron las normas del IASC para la creacion de
entornos seguros para la recopilacion de testimonios sensibles, en
particular al contactar con mujeres supervivientes de violencia. Todas las
entrevistas individuales se llevaron a cabo en espacios previamente
acordados, garantizando la confidencialidad y en presencia exclusiva del
entrevistador y la participante. Se designé un punto focal de seguridad para
intervenir si alguna participante se sentia en peligro o deseaba interrumpir su
participacion. Las participantes también tuvieron la oportunidad de
retractarse de su testimonio en cualquier momento, sin consecuencias ni
presiones, lo que refuerza el principio del consentimiento libre, informado y
revocable.

La evaluacion se gestiond segun una estructura clara y participativa. Se creé
una unidad de gestion y apoyo de procesos, con representantes de Alianza.
Por la Solidaridad — ActionAid y GREFFA. Esta unidad facilité la coordinacion
logistica, el acceso a los actores clave y la validacion técnica de productos
parciales. Mantuvo contacto regular con el equipo de evaluacion, resolviendo
contingencias operativas y apoyando la interpretacion del contexto local. La
evaluacion fue realizada por un equipo internacional especializado en la
evaluacion de proyectos humanitarios e integrando una perspectiva de
género, con la participacién esencial de un consultor maliense con
experiencia directa en la region de Gao y dominio de los idiomas y
codigos culturales. Ademas, se contraté a un equipo de entrevistadores
locales, capacitados y supervisados por el equipo de evaluacion, para
recopilar datos cuantitativos y cualitativos de las comunidades. Esta
estructura combinada garantizé una implementacién respetuosa con el medio
ambiente, metodolégicamente rigurosa y culturalmente relevante.
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Condiciones y La evaluaciéon se topd con una serie de limitaciones que influyeron en el
limites de la ' alcance, la profundidad y las condiciones de la recoleccion de datos. Algunas

evaluacion

Analisis de datos

de estas limitaciones son tipicas en este tipo de procesos, como el riesgo de
sesgo en las respuestas de los beneficiarios, tanto durante las encuestas
como durante las entrevistas y los grupos focales. En algunos casos, los
participantes, particularmente en contextos donde la ayuda humanitaria es
escasa o intermitente, tienden a asociar la evaluacion con la continuidad del
apoyo recibido, lo que puede influir en sus respuestas, generando
expectativas o evitando criticas directas. Sin embargo, la principal limitacidon
operativa estuvo relacionada con la inseguridad generalizada en la regién de
Gao. Debido a la amenaza constante de grupos armados, el control inestable
de las carreteras y el alto riesgo de incidentes violentos, el equipo
internacional de evaluacion no pudo visitar el terreno como suele ocurrir en
otros contextos. Esto requirié adaptar la metodologia, priorizando la presencia
del consultor local, quien coordind las actividades en el terreno con extrema
precaucion, particularmente durante los viajes entre Gao y Ansongo, asi como
en ciertos campamentos de personas desplazadas como Bawa en la comuna
de Gounzoureye. El equipo evaluador considera que, aun con estas
restricciones, la diversidad de fuentes utilizadas y la calidad de los testimonios
recogidos respaldan los hallazgos y conclusiones presentados en este
informe, dentro de los limites del rigor ético y metodolégico asumido desde el
inicio del proceso.

El analisis de datos se llevd a cabo en varias etapas, combinando enfoques
cuantitativos y cualitativos segun la naturaleza de las fuentes. El
procedimiento se diseild para garantizar la trazabilidad entre la informacién
recopilada, los criterios y preguntas de evaluacién, y los resultados
presentados en este informe.

Se completé la documentacion del proyecto, incluyendo el marco légico,
los informes técnicos, financieros y de seguimiento, las modificaciones al
proyecto y los informes narrativos de implementacion. Paralelamente, se
procesaron los datos primarios recopilados mediante instrumentos de campo.
En el caso de las encuestas individuales, los datos se consolidaron en una
unica base de datos, desagregados segun las caracteristicas diferenciadoras
incorporadas en ellas. Se aplicaron procedimientos basicos de depuracion,
validacion de consistencia interna y tabulacion estadistica descriptiva
(frecuencias). Esta informacion se utilizd para comparar las declaraciones del
equipo de implementacion, identificar tendencias en el acceso y la
satisfaccion con los servicios, y realizar comparaciones entre perfiles.

Para las entrevistas individuales y los grupos focales, se utilizé un enfoque
de analisis tematico. Los testimonios se registraron digitalmente y se
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codificaron segun las categorias de la matriz de evaluacion. En esta etapa, se
buscaron recurrencias, contradicciones y matices relevantes para
complementar o contrastar la informacion cuantitativa y documental. Se
priorizo la identificacion de los efectos percibidos, los cambios atribuibles al
proyecto y los aspectos relacionados con la calidad de la implementacion.

A lo largo del proceso, se mantuvo la légica de triangulaciéon de fuentes,
comparando los resultados obtenidos mediante diferentes medios:
documentos, datos cuantitativos, testimonios directos y observaciones. Esto
reforz6 la solidez de los resultados, mitigd los sesgos individuales y
contextualizé cada conclusion.

Se aplicé un juicio evaluativo explicito a cada criterio, con base en los datos
disponibles, su consistencia interna y su respaldo empirico. Las
observaciones se organizaron en torno a las preguntas de evaluacion, lo que
facilitdé una lectura estructurada y una conexién directa entre los datos y las
conclusiones del informe.

Resultados | PERTINENCIA

Debatir la pertinencia de una intervencion humanitaria como esta implica,
ante todo, preguntarse si lo realizado fue realmente util y oportuno para los
mas vulnerables. En un contexto como el de Gao y Ansongo, marcado por el
desplazamiento forzado, la violencia y la precariedad de los servicios basicos,
esta cuestion cobra aun mayor importancia. No se trata solo de evaluar si se
alcanzaron los objetivos previstos, sino también de comprender si éstos
abordaron los problemas reales de la poblacion y si se adaptaron a las
condiciones ambientales cambiantes.

Para evaluar esta dimension, examinamos si los objetivos, resultados y
actividades del proyecto reflejaban las necesidades identificadas en la
evaluacion participativa; si el enfoque multisectorial, centrado en la proteccién
contra la violencia de género, el acceso al agua, la higiene y la seguridad
alimentaria, estaba adaptado a los diferentes perfiles y riesgos que
enfrentaban las mujeres, las nifias y las comunidades de acogida; si la
seleccién de los beneficiarios era coherente con los niveles reales de
vulnerabilidad; si la intervencion se centraba en zonas de alta necesidad
humanitaria; si existia capacidad para adaptarse a los cambios en el contexto;
y si el proyecto estaba alineado con los marcos estratégicos nacionales e
internacionales clave.

El punto de partida fue un diagndstico realizado entre enero y marzo de 2023
por GREFFA y Alianza por la Solidaridad. Este diagnéstico involucré a mujeres
desplazadas, autoridades comunitarias, lideres tradicionales, personal de
salud y representantes de servicios sociales. Los principales problemas
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identificados coincidieron con los observados al final del proyecto: altos
niveles de violencia de género, falta de recursos basicos, inseguridad
alimentaria y sobrecarga de las comunidades de acogida. Estos elementos se
confirmaron durante la evaluacién mediante entrevistas y grupos focales, en
los que los participantes, en particular las mujeres desplazadas, describieron
situaciones de extrema vulnerabilidad que validan las areas prioritarias de
accion del proyecto.

Los principales problemas o necesidades que teniamos antes de la
intervencion del proyecto eran, esencialmente: la insuficiencia
alimentaria; la ausencia de letrinas; la falta de apertura de mente en
la comunidad. El proyecto respondio a estas necesidades mediante
la construccion de letrinas; la distribucion de alimentos a hogares; y
la sensibilizacion sobre la violencia de género. (GFD con mujeres
desplazadas en el campamento de PDI de Bazi Haoussa en
Ansongo).

En este sentido, la estructura del proyecto fue un éxito. El objetivo especifico
consisti6 en garantizar los derechos y la dignidad de las personas
desplazadas y las comunidades de acogida, en particular de las mujeres y las
nifas, mediante tres resultados complementarios: atencion a las de violencia,
mejora del acceso a los medios de vida y la seguridad alimentaria, y
fortalecimiento de servicios basicos como el agua, la higiene y el alojamiento.
La combinacién de estos componentes fue considerada adecuada por los
diversos actores consultados, quienes apreciaron la capacidad del proyecto
para abordar simultaneamente varios problemas interrelacionados.

La seleccion de beneficiarios, en particular en las areas de proteccion y
medios de vida, se realizé en coordinacion con lideres comunitarios y comités
locales. Si bien el numero de solicitudes superd con creces la capacidad de
respuesta, se observo un esfuerzo considerable por priorizar a las mujeres
mas expuestas, como supervivientes de violencia, viudas, mujeres
desplazadas sin apoyo familiar o con hijos menores. En algunos debates de
grupos focales, las participantes reconocieron que no todas las mujeres en
situacion de vulnerabilidad habian podido beneficiarse del apoyo, en
particular en Gounzoureye, Boulgoundje (comuna de Gao) y Ansongo. Sin
embargo, indicaron que entendian que los recursos eran limitados y que, por
lo tanto, habia sido necesario aplicar criterios de seleccion, que se les habian
explicado con antelacidén. En general, estos criterios se percibieron como
justos y coherentes con el objetivo de priorizar a los casos mas vulnerables,
incluso si esto implicaba que algunas personas con necesidades reales no
estuvieran cubiertas.

La seleccidén geografica también fue consistente. Gao y Ansongo presentan
una alta concentraciéon de desplazados internos: solo en estos dos municipios,
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segun el informe de la OIM (DTM, diciembre de 2024), habia mas de 78.550
desplazados, el 59% de los cuales eran mujeres. A esto se suma la alta
inseguridad alimentaria, el debilitamiento de los servicios publicos y la
creciente presion sobre los recursos de las comunidades de acogida. Fuentes
secundarias de. HRP, UNICEF y PMA coinciden en identificar esta zona como
prioritaria para la accion humanitaria. En este contexto, que combina
necesidades de emergencia y estructurales, el enfoque multisectorial del
proyecto fue una respuesta pertinente.

El proyecto también demostré adaptabilidad. Durante su implementacion, el
equipo técnico enfrenté desafios como el aumento de precios, restricciones
de seguridad en la movilidad y dificultades de suministro. En lugar de limitar
su alcance, el proyecto optd por reorientar recursos, ajustar insumos y
fortalecer areas clave como el apoyo psicosocial. Esta flexibilidad se formalizo
mediante una solicitud de cambio al donante, la cual fue aprobada, lo que
permitid adaptaciones de contenido sin comprometer la coherencia de la
intervencion.

Tuvimos que modificar ligeramente el marco Iégico para tener en
cuenta la focalizacion, especialmente en Gounzoureye. Distribuimos
lonas de paja en lugar de tiendas de campana, de acuerdo a la
solicitud de los PDI, debido al calor que hacian en estas. Ademas,
en lugar de un pozo a traccion humana, instalamos un pozo con
energia solar en Gounzoureye . Ademas, en lugar de cuatro
distribuciones, las agrupamos para llegar a solo dos. No se planed la
La sensibilizacion sobre higiene y saneamiento no estaban previstas
para realizarse en el primer trimestre, pero debido a las
inundaciones, tuvimos que iniciarlas con antelacion. (Entrevista
individual con el coordinador del proyecto)

El alineamiento con los marcos estratégicos fortalece aun mas su pertinencia.
El proyecto contribuye directamente al Plan de Respuesta Humanitaria 2023-
2024 en varios de sus objetivos prioritarios: en términos de proteccion, al
brindar atencion integral a las supervivientes de violencia de género; en
términos de seguridad alimentaria, al fortalecer los medios de vida en
contextos de desplazamiento; y en términos de agua y saneamiento, al instalar
infraestructura y llevar a cabo acciones prioritarias en campamentos de
desplazados internos, como letrinas en Bazi Haoussa (Ansongo) y un pozo en
Bawa 1 (Gounzoureye), satisfaciendo asi las necesidades urgentes de las
personas desplazadas y al mismo tiempo beneficiando a las comunidades de
acogida vecinas, en particular mediante la distribucién de productos para el
tratamiento del agua. También se inscribe en la Estrategia Nacional para
Combatir la Violencia de Género (2021), que prioriza el empoderamiento
comunitario, la prevencion de la violencia y el fortalecimiento de las redes de
apoyo lideradas por mujeres. A nivel territorial, el proyecto integra las
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prioridades definidas en los Planes de Desarrollo Comunal de Gao y Ansongo,
con énfasis en mejorar la cobertura de los servicios, fortalecer la cohesién
social y apoyar a las poblaciones desplazadas.

“Recibimos mucha ayuda: alimentos; fortalecimiento de las
actividades de horticultura; fondo rotatorio, material de horticultura
(triciclo, semillas, vallado metalico del perimetro); un punto de agua;
formacion sobre técnicas de cultivo y horticultura” (GFD con
mujeres de la Cooperativa de Bagoundjie 2 - Comuna de
Gounzoureye).

En resumen, todo indica que esta intervencion se disefd e implementd con
gran pertinencia. Los problemas que buscaba abordar estaban bien
identificados, la poblacién beneficiaria se identificd correctamente, el enfoque
multisectorial respondié de forma realista a las condiciones del terreno y la
intervencion demostré su capacidad de adaptacion sin perder su pertinencia.
La coherencia con los marcos institucionales refuerza esta evaluacién. La
principal debilidad observada, a saber, la cobertura insuficiente para
satisfacer todas las demandas existentes no cuestiona la validez del disefo,
sino que pone de relieve la magnitud de la crisis. Por lo tanto, se puede afirmar
que el criterio de pertinencia se cumplioé plenamente.

EFICACIA

La eficacia de un proyecto humanitario no se limita a verificar si se llevaron a
cabo las actividades planificadas. También implica verificar si las acciones
llevadas a cabo tuvieron éxito, si se lograron cambios en la vida de las
personas involucradas y si estos cambios fueron los esperados desde el
principio.

La pregunta que guia este andlisis es clara y directa: s en qué medida el disefio
y la implementacion del proyecto lograron los resultados esperados en
términos de proteccidn contra la violencia de género, seguridad alimentaria,
acceso a agua y saneamiento, y medios de vida? Para responder a esta
pregunta, se consideraron varios aspectos: ¢Se lograron los resultados
establecidos en el marco l6gico? ;Se implementaron las actividades clave a
tiempo? ¢ El valor que los beneficiarios asignaron a lo recibido? ;Se respeté
la capacidad de adaptacion a los desafios sobre el terreno? ;Se reforzaron
mutuamente los diferentes componentes? ;Surgieron impactos imprevistos?
¢Las herramientas de monitoreo reflejan verdaderamente los logros?

El objetivo especifico del proyecto fue garantizar los derechos y la dignidad
de las personas desplazadas afectadas por el conflicto y las comunidades de
acogida, con especial atencion a las mujeres y las nifas, en los circulos de
Gao y Ansongo de la region de Gao (Mali). Para lograrlo, se establecieron tres
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resultados: primero, facilitar el acceso a sistemas multisectoriales para la
prevencion y la respuesta a la violencia de género y la violencia sexual;
segundo, mejorar la seguridad alimentaria y los medios de vida de los
hogares; vy, finalmente, garantizar el acceso al agua, el saneamiento vy
alojamiento adecuado.

En cuanto al primer resultado, los datos recopilados muestran que 100
mujeres y nifas supervivientes de VBG (90 mujeres y 10 nifas, autdctonas y
desplazadas internas) tuvieron acceso a servicios de respuesta
multisectoriales de calidad en las comunas de Gounzoureye, Gao y Ansongo.
Entre ellas, 27 mujeres supervivientes recibieron apoyo para actividades
generadoras de ingresos, divididas en dos grupos: uno dedicado a la
produccion de compresas higiénicas reutilizables en Ansongo, el otro a la
saponificacion en el campamento de desplazados internos de Kongogamo
(Gounzoureye). Paralelamente, se organizaron 90 sesiones de sensibilizacion
comunitarias sobre la violencia de género y relacionada con el conflicto, con
un alcance de 1514 personas (743 mujeres, 217 nifias, 410 hombres y 144
ninos). Ademas, se impartieron 90 sesiones de sensibilizacion sobre
convivencia pacifica y consolidacion de la paz entre comunidades autéctonas
y desplazadas, llegando a 1.610 personas (640 mujeres, 181 nifas, 601
hombres y 188 nifios). Finalmente, 30 lideres comunitarios y religiosos (todos
hombres), asi como 30 agentes comunitarios (de las cuales 19 mujeres y
nifias) recibieron capacitacion sobre sus roles en la prevencion y respuesta a
la violencia de género. Estos resultados, corroborados por los testimonios
recopilados durante la evaluacion, indican una mayor disponibilidad de
canales de apoyo y denuncia para las mujeres. Al mismo tiempo, las
actividades realizadas como parte de este resultado tuvieron un efecto
positivo en la cohesion social entre las comunidades desplazadas y de
acogida. Los testimonios recopilados durante las entrevistas grupales, en
particular con mujeres desplazadas en Bazi Haoussa u hombres del
campamento de Kongogamo, muestran la ausencia de tensiones y el
reconocimiento de la contribucién del proyecto a la armonia comunitaria. Esta
dindmica de respeto mutuo, fomentada por la sensibilizacion conjunta, la
inclusion en comités y la cooperacién en torno a los espacios de proteccion,
ilustra un progreso concreto hacia la coexistencia pacifica, totalmente
alineado con los objetivos del resultado 1.

En cuanto al segundo resultado, centrado en la seguridad alimentaria y los
medios de vida, el proyecto llevd a cabo dos distribuciones de alimentos
basicos a 250 hogares de desplazados internos, aproximadamente 1750
personas (796 mujeres, 79 nifas, 811 hombres y 64 nifios) , distribuidas en
10 campamentos en las comunas de Gao, Gounzoureye y Ansongo. Cada
hogar recibié 100 kg de arroz, 10 litros de aceite y 10 kg de azucar, lo que
contribuy6 a mejorar temporalmente su seguridad alimentaria. Ademas, dos
cooperativas agricolas ubicadas en la comuna de Gounzoureye (aldeas de
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Bagoundié y Koima) recibieron insumos (semillas, productos fitosanitarios) y
equipamiento agricola (arado de traccion animal, accesorios, dispositivos
fitosanitarios, triciclos), lo que beneficié directamente a unas 700 personas
(450 mujeres y 250 hombres, incluyendo desplazadas internas integradas en
las cooperativas).

Finalmente, 30 productoras de estas dos cooperativas asistieron a un curso
de capacitacion de dos dias sobre técnicas de agroecologia, gestion y el
desarrollo de capacidades frente al cambio climatico. Esta capacitacion se
diseiid para aumentar la autonomia y el liderazgo de las mujeres en areas
donde tradicionalmente estdn menos implicadas en la toma de decisiones.
Los datos cualitativos recopilados durante la evaluacion muestran que, si bien
las distribuciones de alimentos se percibieron como pertinentes y equitativas,
el apoyo agricola siguid siendo limitado geograficamente (no se
proporcionaron insumos en Ansongo), y el impacto real en la produccion y los
medios de vida solo podra medirse después de las siguientes cosechas. No
obstante, las beneficiarias de la capacitacion reportan un mayor conocimiento
y un mayor reconocimiento de su rol dentro de las cooperativas. Es importante
destacar que el equipo de GREFFA utilizé herramientas reconocidas para
medir la evolucién de la seguridad alimentaria. El /ndice de Consumo de
Alimentos (SCA), aplicado al inicio y al final de la intervencion, muestra una
marcada mejora: al inicio, 88,6% de los hogares presentaban una puntuacion
pobre y el 11,1 % una puntuacion limite; al final del proyecto, 64% habia
alcanzado una situacion considerada aceptable y ningun hogar habia
permanecido en la categoria pobre. Este cambio refleja una mejora real en la
dieta y confirma el efecto tangible de las distribuciones. Para fortalecer esta
herramienta, seria relevante sistematizar su recoleccién en tres momentos
clave del ano: al inicio de la temporada agricola, después del periodo de
comercializacion y al final del periodo de horticultura. Esto permitiria analizar
los efectos de la estacionalidad y orientar con mayor precision las estrategias
de apoyo alimentario, e integrarlo (este tipo de indicador) en el futuro marco
l6gico para reflejar mejor el impacto del proyecto en las condiciones de vida.

En cuanto al tercer resultado, el proyecto ha mejorado el acceso al agua, el
saneamiento y alojamiento para los hogares desplazados internos en las
comunas de Ansongo, Gao y Gounzoureye. En total, 1625 personas (975
mujeres y nifas, 650 hombres y nifos) se beneficiaron de la construccion de
dos bloques de letrinas resistentes de tres cabinas en el asentamiento de
desplazados internos de Bazi Haoussa (Ansongo), lo que redujo los riesgos
de proteccidon y mejoro las condiciones de dignidad e higiene. Ademas, 150
hogares desplazados (150 personas, incluidas 526 mujeres/nifas y 524
hombres/nifos, recibieron lonas de paja para reforzar sus refugios en los
asentamientos de Bazi Haoussa (Ansongo) y Supercamp (Gao). Se mejor¢ el
acceso al agua potable mediante la construccion de un pozo equipado con
un sistema hidraulico mejorado en el campamento de desplazados internos
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de Bawa1 (Gounzoureye), beneficiando a 1 470 personas (735 mujeres/nifias
y 735 hombres/nifios), y la distribucion de productos de tratamiento de agua
a 1600 hogares (11 200 personas (la mitad mujeres /nifas y la mitad hombres
/nifos) en campamentos para desplazados internos y comunidades de
acogida en las tres comunas. Las actividades de capacitacion y sensibilizacion
también fueron importantes. Se capacité a 30 mujeres agentes comunitarias
en buenas practicas de higiene, saneamiento, prevencion de la COVID-19,
tratamiento del agua y enfermedades diarreicas, con la mision de realizar 90
sesiones de sensibilizacion en sus respectivas comunidades. Ademas, se
organizaron las 90 jornadas masivas de sensibilizacion sobre higiene,
saneamiento y tratamiento del agua en zonas afectadas por inundaciones,
alcanzando a 1. 350 personas (697 mujeres, 291 nifas, 304 hombres y 58
ninos).

Los datos numéricos que detallan los logros de cada resultado se presentan
en la tabla resumen del anexo, elaborada a partir de informacion del sistema
MEAL y del informe final del proyecto.

Recibimos servicios como: distribucion de alimentos; construccion
de letrinas; sensibilizacion y asesoramiento; capacitacion en
derechos humanos; mantenimiento y conservacion de puntos de
agua; fabricacion de jabon, etc. Este apoyo nos resulto muy util.
Ademas, GREFFA ha cumplido al 100% con todo lo prometido.
Estamos satisfechos con los resultados del proyecto. Con solo ver
los logros en el campamento, como la cabana para mujeres, las
letrinas, los puntos de agua, la electricidad, etc., nos sentimos
profundamente satisfechos*. GFD con los hombres desplazados del

campamento de Kongogamo, comuna de Gounzoureye, Gao).
*Nota: Algunas de las realizaciones mencionadas en este testimonio
(letrinas, cabafias para mujeres, electricidad, etc.) se implementaron como
parte de otros proyectos anteriores en el mismo campamento, y no por el
proyecto GVA evaluado aqui. Sin embargo, los beneficiarios los perciben
como parte del mismo paquete de apoyo humanitario.

Un aspecto positivo fue la forma en que los diversos componentes del
proyecto se reforzaron mutuamente. Las mujeres que participaban en
actividades econdmicas también participaron activamente en los comités de
proteccion. Algunas de ellas, capacitadas en facilitacion en temas de violencia
de género, asumieron roles de liderazgo en sus comunidades. Esta sinergia
entre los componentes fue particularmente evidente en las comunidades
donde los tres ejes de intervencion se implementaron simultaneamente, lo
que demuestra el valor afiadido de la intervencién integrada.

En un entorno tan fragil como Gao y Ansongo, la flexibilidad operativa fue otro
factor clave para la eficacia. Cuando la inseguridad aumenté o los
desplazamientos se dificultaron, el equipo local ajustd sus estrategias: en
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lugar de sesiones multitudinarias, se organizaron visitas domiciliarias o
pequeias reuniones. Esta adaptabilidad permiti6 mantener el contacto con
las personas mas vulnerables, incluso en momentos criticos. También se
adaptaron algunas actividades y se modificaron los suministros, priorizando
los mas accesibles y seguros. Todo esto se formalizé con el donante mediante
una solicitud de modificacion sustancial, aprobada en julio de 2024.

Mas alld de los resultados esperados, se observaron efectos positivos
inesperados. Entre ellos, el fortalecimiento de la confianza entre las
comunidades y GREFFA, cuyo papel clave se destaco en varios testimonios.
Asimismo, algunas autoridades locales expresaron su deseo de replicar la
experiencia en otras comunidades. Si bien esto no estaba previsto
inicialmente, demuestra el reconocimiento que ha alcanzado el proyecto y su
potencial para inspirar otras iniciativas.

“Se lograron todos los resultados, e incluso se superaron con
frecuencia. Superamos ciertos indicadores planificados. Sin
embargo, se encontraron obstaculos relacionados con las AGR
para el empoderamiento econdmico de las supervivientes. Nos
hubiera gustado que las supervivientes de Gao y Ansongo
recibieran apoyo para la produccion de compresas higiénicas y la
saponificacion. Sin embargo, debido a la falta de fondos,
reservamos la saponificacion en Gao y la produccion de compresas
higiénicas en Ansongo” (Entrevista con el Coordinador del Proyecto)

A pesar de estos avances, la evaluacion detectd una limitacién en el disefo
del sistema de monitoreo. Si bien algunos de los objetivos del proyecto se
centraban en cambios significativos en la vida de los beneficiarios (mejora de
la seguridad alimentaria, ingresos y desarrollo de capacidades), la mayoria de
los indicadores utilizados siguen centrandose en métricas de proceso, como
el numero de personas beneficiadas. Esta brecha entre las ambiciones
declaradas y los indicadores limita la capacidad de evaluar el verdadero
alcance de los efectos generados.

Esta es una dificultad comun en proyectos humanitarios a corto plazo, donde
el tiempo y los recursos son limitados. Sin embargo, es posible fortalecer esta
dimension integrando, desde la fase de disefio, herramientas sencillas de
medicion cuantitativa o cualitativa, aplicadas a muestras representativas y
acopladas a las actividades planificadas. Esto permitiria conciliar la viabilidad
operativa y el seguimiento de los indicadores de cambio, sin sobrecargar el
sistema.

En resumen, el proyecto demostré ser eficaz en términos de ejecucion,
cobertura y coordinacion. Implementd la mayoria de las actividades
planificadas, llegd a un numero significativo de personas y generé cambios
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visibles en la dinamica comunitaria, especialmente en términos de proteccion
y empoderamiento. La evaluacion también identificoO efectos positivos
imprevistos y destaco la capacidad del equipo para adaptarse a un contexto
complejo. Sin embargo, la formulacidn actual de indicadores se centra
principalmente en los productos entregados (numero de beneficiarios,
capacitacion impartida) y no siempre permite la medicion completa del logro
de los resultados esperados. Para fortalecer esta medicion, seria relevante
integrar, para el resultado 1, indicadores simples aplicables con los medios
disponibles, como: la proporcion de casos de VBG derivados y tratados en un
plazo determinado, o el porcentaje de supervivientes que recibieron al menos
dos tipos de servicios. Para el resultado 2, GREFFA ya aplica herramientas
reconocidas de medicion de la seguridad alimentaria (FSI, rCSI, LCS), lo que
facilitaria su integracion en el marco logico para medir los cambios reales
entre el inicio y el final de la intervencion. Para el resultado 3, un indicador
complementario podria ser el porcentaje de hogares que reportan un
aumento en la cantidad diaria de agua disponible desde la instalacion de la
infraestructura, para evaluar mejor el efecto concreto en las condiciones de
vida. La integracion de estas medidas, incluso las mas sencillas, permitiria
comprender mejor el alcance real de los resultados obtenidos y fortaleceria
el valor probatorio de futuras evaluaciones.

EFICIENCIA

Para analizar la eficiencia, es esencial comprender si el proyecto ha sido
capaz de movilizar y utilizar los recursos disponibles — humanos, financieros,
materiales y de tiempo — de forma éptima para alcanzar sus objetivos,
adaptandose a las limitaciones de un contexto dificil.

El presupuesto aprobado, 400 000 EUR, se ejecutdé en su totalidad. El
desglose del gasto muestra que las partidas mas importantes se destinaron a
personal (aproximadamente 57 500 EUR para personal local y 20.000 EUR
aproximadamente para el personal de la sede), materiales no inventariables
(casi 100 000 EUR) y actividades de formacion y coordinacion (25 000 EUR).
Estas inversiones apoyaron directamente los tres componentes de la
intervencion: proteccion, seguridad alimentaria / medios de vida y agua-
saneamiento-refugio.

“Hemos logrado muchos resultados gracias a que los recursos se
han utilizado de forma positiva en nuestra vida diaria. Los cambios
de comportamiento actuales se deben en parte a esto. No hay
retrasos en la ejecucion de las actividades y participamos en su
planificacion. Tampoco vemos desperdicio alguno en las actividades
del proyecto”. (GFD con lideres comunitarios de Boulgound;jié -
Comuna de Gao).

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)



Trabajo: Evaluacion externa final 24
Garantizar los derechos y la dignidad de las personas desplazadas y de comunidades de acogida afectadas por el conflicto, con mayor

atencion a mujeres y nifias, en los circulos de Gao y Ansongo, en la regiéon de Gao, Mali

SOLHUM /2023/0017

Cliente: Alianza por la Solidaridad

Financiador principal: Generalitat Valenciana

Algunas lineas se han ajustado segun las necesidades emergentes, por
ejemplo, una pequefa reorganizacion permitidé financiar actividades
prioritarias tras la cancelacion de un viaje previsto a Bamako. Este tipo de
ajuste, validado por el donante, ilustra la flexibilidad de la gestion financiera.

La pertinencia de la asignacion de recursos se refleja en la implementacion
de las principales actividades planificadas, considerando las limitaciones
logisticas y de seguridad. Los socios lograron priorizar las zonas de
intervencion mas accesibles y adaptar la implementacion: adecuacion de kits,
reorganizacion del calendario de actividades y reasignacion puntual de fondos
para fortalecer acciones consideradas urgentes.

La estructura de gestion horizontal facilitdé la capacidad de respuesta:
reuniones semanales entre GREFFA y Alianza, complementadas con
reuniones mensuales mas amplias con los equipos técnico y financiero. Las
decisiones operativas y presupuestarias se tomaron por consenso, en
respuesta a las necesidades identificadas sobre el terreno.

En términos de capacidad, GREFFA proporcion6 anclaje territorial,
experiencia en proteccion y una relacién de confianza con las comunidades,
mientras que Alianza fortalecio la planificacion, el seguimiento y el
cumplimiento de los requisitos de los donantes, asi como el monitoreo y la
adopcion de las normas estandar de intervencion en contexto de crisis. Las
funciones estaban bien definidas, aunque la carga de trabajo fue
particularmente alta en ciertos momentos, lo que requiri6 una mayor
movilizacion del equipo.

“Se respeto el presupuesto. La unica redistribucion se realizo con el
viaje previsto a Bamako, que no se llevo a cabo. Los gastos se
asignaron a otra actividad con el acuerdo de GVA. Se respeto el
cronograma de ejecucion de gastos. Lo mismo ocurrio con los
plazos de presentacion de informes, que también cumplimos.
Necesitamos fortalecer el plan financiero. Necesitamos un software
de contabilidad mas eficiente. Actualmente trabajamos con SAARI,
que se esta quedando obsoleto”. (Entrevista con un contable de
GREFFA)

El seguimiento financiero, realizado con herramientas sencillas (hojas de
célculo de Excel y software SAARI), ha permitido un control regular de los
gastos, pero se podria fortalecer la conexion con el seguimiento técnico para
anticipar retrasos con mayor antelacion. Las entrevistas con el personal
financiero también indican la necesidad de herramientas de gestion mas
eficientes.

La percepcion general de eficiencia por parte de los actores comunitarios y
del equipo técnico es positiva. Los recursos se utilizaron adecuadamente, se
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garantizo la continuidad de la presencia en terreno incluso en momentos de
estrés y el proyecto mantuvo su capacidad de respuesta ante imprevistos. Las
areas de mejora identificadas incluyenn refuerzos logisticos puntuales en
ciertas zonas de dificil acceso, en particular para garantizar la seguridad y la
movilidad de los equipos de campo, asi como una atencion continua a la
claridad de los mensajes a las comunidades. Si bien los criterios de seleccion
se percibieron como justos y transparentes en general, algunas discusiones
en grupos focales revelaron que algunas personas no comprendian del todo
los motivos de su exclusion, lo que destacd la importancia de fortalecer la
comunicacion en contextos de alta demanda y recursos limitados.

ALINEACION

Para comprender si una intervencion humanitaria esta bien alineada,
debemos analizar al exterior: las politicas publicas, las estrategias de los
donantes y los estandares internacionales que rigen el trabajo humanitario.
También debemos analizar al interior: las creencias y valores de la
organizacion, sus métodos de trabajo y sus relaciones con otros actores que
operan en el mismo ambito. En esta evaluacion, nos preguntamos si el
proyecto se ha alineado realmente con las referencias externas e internas que
definen el sentido y la legitimidad de sus acciones.

La pregunta que guia este analisis es: sen qué medida la intervencion se
alined con las prioridades estratégicas del contexto humanitario, los marcos
institucionales de los actores involucrados, asi como con los estandares y
espacios de coordinacion del sector? Para responder a esta pregunta,
examinamos diferentes aspectos: desde la coherencia entre los objetivos del
proyecto y los principales planes sectoriales, como el Plan de Respuesta
Humanitaria de Mali, hasta la articulacién del proyecto con las estrategias del
donante, la Generalitat Valenciana, y los marcos institucionales de GREFFA y
Alianza para la Solidaridad. También consideramos el nivel de coordinacion
con las autoridades locales y los actores humanitarios, el tipo de acuerdos
alcanzados para el uso de tierras y de la infraestructura, la integracion de los
estandares y principios humanitarios, y la participacion en espacios
multisectoriales de consulta y coordinacion.

Partiendo de la alineacion con las estrategias nacionales e internacionales, los
objetivos del proyecto demuestran una coherencia directa con los ejes
estratégicos del Plan de Respuesta Humanitaria de Mali para 2023-2024. Este
plan prioriza las acciones destinadas a proteger a las mujeres y nifas en
contextos de desplazamiento, el acceso a medios de vida y la mejora de los
servicios de agua, saneamiento e higiene. Los tres resultados del proyecto
evaluado corresponden precisamente a estos ejes: prevencion y respuesta a
la violencia de género, fortalecimiento de la capacidad econémica y mejora
del acceso al agua potable y a las infraestructuras basicas. Esto no es una
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mera coincidencia en el papel: las actividades realizadas reflejan esta
convergencia en la practica, por ejemplo, con la creacidn de espacios seguros
para mujeres en zonas de alta vulnerabilidad o la instalacién de puntos de
agua en zonas prioritarias.

Ademas, existe un vinculo con los marcos sectoriales nacionales, en particular
con la Estrategia Nacional de Lucha contra la Violencia de Género (2021) y
con las prioridades del Programa Nacional de Seguridad Alimentaria y
Nutricional (PNSAN). La estrategia de lucha contra la violencia, por ejemplo,
prioriza la descentralizacion de los servicios de atencion, la colaboracidén con
lideres comunitarios y la sensibilizacion publica, elementos presentes en el
disefio e implementacién del proyecto. En cuanto a los medios de vida, las
actividades de capacitacion en agroecologia e AGI para supervivientes de
VBG se alinean con los principios del PNSAN, que promueven practicas
resilientes y sostenibles para las poblaciones desplazadas.

El segundo nivel de andlisis se refiere a los marcos institucionales de los
actores implementadores. En el caso de Alianza por la Solidaridad, el proyecto
refleja claramente su enfoque de derechos, centrado en la proteccion de
mujeres y nifas, el fortalecimiento de los servicios esenciales y el desarrollo
de la capacidad comunitaria. GREFFA, por su parte, aporta su legitimidad
territorial y experiencia en apoyo psicosocial, medios de vida vy
empoderamiento de las mujeres. La complementariedad entre ambas
entidades se refleja en la distribucién de roles, la metodologia participativa
empleada y la conexién que mantuvieron con las estructuras de base y los
actores institucionales a lo largo del proyecto. Esto refuerza la coherencia
entre las acciones del proyecto y la misién que las organizaciones se han
fijado.

Un tercer aspecto importante es la coordinacion con las autoridades locales
y otras partes interesadas. En este sentido, la intervencion demuestra el
trabajo continuo con los consejos comunales de Gao, Gounzoureye y
Ansongo. Las autoridades locales participaron desde la identificacion de
necesidades hasta la validacion de las actividades. Se organizaron reuniones
de presentacion, consulta y seguimiento, y los servicios técnicos
descentralizados, como los de salud, agua y proteccién, también participaron
en muchas de ellas. Esta coordinacion permitid, por ejemplo, acordar
ubicaciones para la construccion de pozos y letrinas, o establecer
mecanismos para la seleccion y el seguimiento de los grupos beneficiarios.
Si bien el nivel de colaboracién con las autoridades locales y los servicios
técnicos fue comparable en ambos circulos, la evaluacién destaco ciertas
diferencias en el grado de apropiacion del proyecto por parte de la poblacion
beneficiaria. Estas diferencias se explican principalmente por: 1) La amplitud
geografica y demografica de las intervenciones (en Gao, el proyecto también
cubre la comuna de Gounzoureye , lo que aumenta el numero de beneficiarios
y el alcance de las actividades); 2) La antigledad de la intervencion (el
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proyecto se ha implementado durante mas tiempo en Gao, lo que ha
fortalecido su anclaje local, mientras que en Ansongo fue su primera
implementacion); y 3) La disponibilidad y el funcionamiento de los servicios
técnicos (en Gao, varios servicios descentralizados estan activos y pueden
interactuar regularmente con el proyecto, mientras que en Ansongo, ciertas
funciones clave estan menos presentes; por ejemplo, en el ayuntamiento, solo
el Secretario General sigue ejerciendo sus funciones). Estos elementos
influyen en la percepcion de apropiacion a nivel comunitario, sin que ello
indique una diferencia notable en el compromiso o la colaboracion de los
actores institucionales entre ambos circulos.

“Segun nuestra observacion, el proyecto colabora con otros
actores, como las autoridades municipales o los servicios técnicos.
Por lo tanto, se alinea con las prioridades de estos servicios”. (GFD

con lideres comunitarios de Boulgoundjie - Comuna de Gao).

En cuanto a los acuerdos de transferencia de tierras, el proyecto negocié con
éxito con los propietarios y las autoridades locales el uso de espacios clave
para las infraestructuras comunitarias. Esto permitio la instalacion de puntos
de agua vy letrinas en terrenos destinados al uso colectivo, asi como el
desarrollo de parcelas para las huertas o actividades productivas de las
mujeres. Como es habitual, la firma de un acta implica la transferencia de la
infraestructura a las comunidades beneficiarias, con la creacion de grupos de
gestion y la dotacion de los kits necesarios.

El proyecto también incorpord explicitamente las referencias normativas
internacionales. Su disefio e implementacion se basaron en los principios
humanitarios de humanidad, imparcialidad, neutralidad e independencia, y
aplicaron el enfoque de edad y género recomendado por el IASC, incluyendo
la definicidn de puntos focales de proteccion y la garantia de espacios seguros
para la recoleccidon de testimonios. Esto es particularmente relevante en un
contexto como el de Gao y Ansongo, donde las mujeres desplazadas estan
altamente expuestas a la violencia y la estigmatizacion, y donde el acceso a
servicios seguros y apropiados no siempre esta garantizado.

Finalmente, el analisis de alineacion incluye la participacion del proyecto en
los o6rganos de coordinacion sectorial y territorial. A lo largo de la
implementacion del proyecto, representantes de GREFFA participaron en
reuniones regionales de los grupos de proteccion, asi como en plataformas
locales de consulta con actores humanitarios. Esta participacién no fue solo
formal, sino que permiti6 compartir informacion sobre riesgos, alertas y
solapamientos, y ajustar las actividades al trabajo de otros actores, por
ejemplo, evitando intervenir en zonas donde otra ONG ya habia realizado
actividades similares.
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“El proyecto se alinea con las normas y estandares de los diferentes
Clusteres, en particular en materia de proteccion y distribucion de
alimentos a las personas desplazadas. Colaboramos estrechamente
con los servicios técnicos del estado. Trabajamos con el maximo
respeto por nuestros principios y la vision de nuestra organizacion,
con énfasis en la proteccion de las mujeres y las nifias”. (Entrevista
con el Coordinador del Proyecto)

En general, la intervencidn evaluada demostré un alto nivel de alineamiento
con los marcos estratégicos y operativos del contexto en el que opera. No
solo respondio a las prioridades definidas a nivel humanitario, sectorial y local,
sino que lo hizo integrando sus propios enfoques institucionales,
coordinandose con otros actores y respetando los principios internacionales
clave. Las limitaciones encontradas, como la disparidad en la intensidad de la
coordinacion institucional entre comunas, no obstaculizan la coherencia
general, sino que constituyen puntos de atencién para fortalecer aun mas el
alineamiento en el futuro. Segun el analisis realizado, el criterio de
alineamiento se valora positivamente, con suficiente evidencia de que la
intervencion no fue una accion aislada, sino parte de un esfuerzo colectivo
firmemente arraigado en su contexto estratégico y operativo.

APROPIACION

Hablar de apropiacién significa hablar de como un proyecto no solo llega a
una comunidad, sino también cédmo se arraiga, se deja adoptar y, finalmente,
se integra en ella. En contextos de ayuda humanitaria, este criterio exige mirar
mas alla de las actividades implementadas y los recursos movilizados. Se trata
de examinar si las poblaciones sintieron el proyecto como propio, si fue
moldeado por ellas, si los espacios creados fueron realmente ocupados y si
las instituciones locales participaron no solo como ejecutores, sino también
como protagonistas. La pregunta de evaluacion que guia este analisis es: sen
qué medida los actores locales, en particular GREFFA y las comunidades,
participaron y se apropiaron del disefo, la gestion y el seguimiento del
proyecto? Para responder a esta pregunta, examinamos siete dimensiones
clave: desde el nivel de participacion de GREFFA, pasando por la
participacion de las estructuras comunitarias, la existencia de mecanismos de
consulta y rendicion de cuentas, hasta las percepciones de la comunidad
sobre la legitimidad del proyecto y el grado de integracién de los
conocimientos, las practicas y las demandas locales.

En cuanto al rol de GREFFA, la organizacién fue mas que un simple socio
local: asumié un rol protagénico en la implementacion del proyecto, tanto a
nivel técnico como operativo. Presente desde el disefio hasta el monitoreo,
liderd las relaciones comunitarias, facilitdé grupos focales y apoy6 los procesos
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de atencion, especialmente en el ambito de la violencia de género. Su
participacion en las decisiones estratégicas, aunque en el marco del
consorcio liderado por Alianza Por la Solidaridad, fue sustancial. GREFFA
aporto no solo conocimiento del contexto, sino también legitimidad sobre el
terreno, gracias a su experiencia y al reconocimiento social del que goza entre
mujeres y lideres locales. La documentacion disponible, las entrevistas con el
equipo y los testimonios de campo confirman que GREFFA no fue una simple
entidad implementadora,sino que integré su identidad en las actividades,
demostrando adaptabilidad, proactividad y liderazgo operativo.

La participacion de las estructuras comunitarias también fue visible, aunque
con algunos matices. Lideres tradicionales, grupos de mujeres y agentes de
proteccion comunitaria participaron activamente en actividades de
movilizacion, sensibilizacion y seguimiento, particularmente en las areas de
proteccion, agua y seguridad alimentaria. En muchas zonas, estos actores
colaboraron con expertos técnicos para identificar a los beneficiarios,
priorizar las necesidades y resolver conflictos menores durante las
distribuciones. El nivel de participacién comunitaria varié segun el contexto.
En algunas zonas, la participacion fue mas reactiva que proactiva,
particularmente en Ansongo y ciertos barrios de la comuna de Gao. Esta
situacion fue evidente durante las actividades comunitarias donde, a pesar del
claro interés, la movilizacién de los participantes a veces se vio obstaculizada
por las grandes cargas de trabajo o una cultura organizativa menos
desarrollada. Esta realidad no refleja desinterés, sino limitaciones locales
especificas, como indicaron varias mujeres durante las discusiones de grupos
focales. A pesar de estas diferencias, el proyecto generd dinamicas colectivas
notables, especialmente en los espacios creados para mujeres y jovenes.
Algunos ejemplos incluyen el trabajo con cooperativas de mujeres de acogida
y desplazadas, asi como sesiones informativas sobre derechos. En varias
localidades, las mujeres también mencionaron la existencia de “tontines”
(cajas de ahorro informales) entre ellas, aunque estas practicas eran
independientes del proyecto. Estas cooperativas, si bien difieren de los grupos
de ahorro formales, ayudaron a fortalecer los vinculos entre las participantes
y a apoyar iniciativas productivas.

La existencia de mecanismos de consulta y rendicidn de cuentas es un
aspecto clave para medir la apropiacion. El proyecto brindé espacios de
dialogo con la comunidad antes y durante la implementacion: sesiones
informativas, reuniones para presentar resultados y mecanismos de
retroalimentacion. El seguimiento comunitario de las decisiones del proyecto
dependié en gran medida de la motivacion del personal y la apertura de la
comunidad. Sin embargo, es evidente que las personas sabian a quién
contactar si tenian un problema y, en general, se sentian escuchadas. La
existencia de actas de reuniones, informes de seguimiento con los actores
locales y ajustes operativos basados en las sugerencias recibidas demuestran
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el surgimiento de una practica de rendicion de cuentas, aunque aun hay
margen de mejora.

“Fuimos implicados en la seleccion de actividades mediante
reuniones y consultas. Por lo tanto, conocemos bien al agente de
GREFFA que nos acompanfa a diario. Para nosotros, este proyecto
no puede tener éxito sin nuestra plena participacion. Somos un
actor clave y creemos que el proyecto es para nosotros” (GFD con
chicas desplazadas en el campamento de Bazi Haoussa en
Ansongo).

Un aspecto clave para evaluar este criterio es verificar la percepcion del
proyecto por parte de las personas involucradas: si lo reconocen como util,
comprenden su légica o se sienten parte de él. Durante los grupos focales,
tanto las mujeres desplazadas como las residentes expresaron evaluaciones
positivas de la intervencion. Mencionaron los servicios recibidos (agua, kits,
apoyo psicoldgico y capacitacidon) y describieron su impacto en su vida diaria.
Lo hicieron no solo por gratitud, sino también por una clara comprension de
los objetivos del proyecto y su intencion de transformar, al menos en parte, su
situacion. La mayoria reconoci6 a GREFFA como la organizacion
implementadora, conociendo a os animadores/as y se refirio al proyecto como
"nuestro proyecto ", un indicador cualitativo muy importante de verdadera
apropiacion. No solo se limitaron a recibir: algunas participaron, otras
ayudaron a movilizar a sus vecinos y muchas replicaron lo aprendido dentro
de sus grupos o familias.

“Planificamos las actividades juntas. Por lo tanto, podemos decir
que participamos en ellas. Los agentes de campo nos acompanan
en el terreno y realizamos las actividades juntos. Esto nos permite

apropiarnos plenamente del proyecto”. (GFD con mujeres
desplazadas en el campamento de Bazi Haoussa en Ansongo).

Este reconocimiento también esta vinculado a otro aspecto clave: la
integracion de los conocimientos y practicas culturales locales. Adaptado a
las lenguas locales de songhai, tamasheq y fulani, el proyecto empled
referencias culturales en sus campanas de sensibilizacion y colabordé con
lideres religiosos cuando fue necesario para abordar temas delicados. Las
actividades de higiene y género, por ejemplo, incorporaron enfoques que
respetaban los codigos sociales locales. También se respetaron los tempos
comunitarios, los rituales y las dinamicas propias de cada zona. Esta
flexibilidad metodolégica fue esencial para generar confianza y facilitar la
internalizacion de las acciones.
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Finalmente, evaluamos si el proyecto ha fomentado la construccion de
estructuras autdbnomas. En este sentido, los resultados son dispares. Por un
lado, si se han promovido los espacios organizativos: algunos grupos de
mujeres siguen reuniéndose, algunas brigadas comunitarias se mantienen
activas y varios lideres han expresado su disposicidon a continuar con las
iniciativas. La continuidad institucional de estos espacios depende en gran
medida del contexto local, caracterizado por recursos limitados y un entorno
a veces inestable. No todos cuentan aun con apoyo externo ni alianzas
formalizadas, pero esto forma parte de una estrategia adoptada por el socio:
evitar que las estructuras comunitarias locales se conviertan en dependientes
de la financiacion externa. El enfoque consiste en incentivar a estos comités
y cooperativas a sistematizar sus propias contribuciones y movilizar los
recursos disponibles localmente para mantener sus actividades y fortalecer
su autonomia a largo plazo. A pesar de ello, la persistencia de ciertas
dinamicas tras la finalizacién del proyecto indica que, al menos en parte, se
han sembrado las semillas de la sostenibilidad.

En conclusion, se puede afirmar que el proyecto se beneficié de un alto grado
de apropiacion por parte de GREFFA y las comunidades. GREFFA actué como
socio estratégico, no solo como simple intermediario, y las comunidades
participaron activamente y reconocieron el valor del proyecto. Si bien algunos
aspectos podrian fortalecerse, como la consolidaciéon de las estructuras
comunitarias, el proyecto se percibido en general como legitimo y util. Los
actores locales participaron en la planificacion, la gestion y el seguimiento del
proyecto, contribuyendo asi a su eficacia. Por lo tanto, el criterio de
apropiacion se considera altamente satisfactorio.

SOSTENIBILIDAD

Analizar la sostenibilidad en una intervencion humanitaria requiere un
enfoque especifico. Este tipo de proyectos responde a necesidades urgentes,
con objetivos a corto plazo y un horizonte temporal limitado por la
financiacion. Sin embargo, en contextos como el de la intervencion, es
importante preguntarse si las acciones implementadas sientan las bases para
que la dindmica iniciada se mantenga en el tiempo. No se trata de exigir la
permanencia de los servicios que responden a la emergencia, sino de
observar si el proyecto ha contribuido al desarrollo de capacidades locales,
estructuras comunitarias o vinculos institucionales que contribuyan a
prolongar sus efectos.

Para comprender hasta qué punto esto es asi, deben examinarse varios
elementos. En primer lugar, es importante determinar si las estructuras
comunitarias creadas o fortalecidas cumplen las condiciones minimas para
seqguir activas tras el cierre del proyecto, como los grupos de mujeres o los
comités de proteccion. También es importante saber si las personas
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involucradas (trabajadores comunitarios, lideres locales y consejeros
psicosociales) han recibido la capacitacion suficiente para asumir un papel
independiente. Otro aspecto esencial es verificar si las actividades se han
coordinado con las estructuras estatales o las politicas publicas existentes, y
si existe alguna forma de continuidad institucional. A esto se suma la
percepcion de los actores involucrados: ;consideran que el progreso
alcanzado es sostenible o, por el contrario, temporal y dependiente de la
presencia de socios implementadores y donantes? Finalmente, es importante
saber si el modelo de intervencion podria replicarse o expandirse en otros
contextos, siempre que se cumplan las condiciones minimas.

En el marco de esta intervencion, se han observado sehales positivas en
varias de estas dimensiones. Sin embargo, en otras, el progreso es aun
incipiente o temporal. Cada una de estas dimensiones se analiza con mas
detalle a continuacion. El primer elemento destacable es la existencia de
estructuras comunitarias activas durante el proyecto. Los grupos de mujeres,
los comités de proteccion y las estructuras locales se han fortalecido vy,
aunque han sido creadas con apoyo externo, han comenzado a desarrollar
cierta vitalidad. Los registros de actividades, las actas de reuniones y las
experiencias sistematizadas muestran que las dindmicas comunitarias no solo
han sido funcionales, sino también participativas. Si bien es prematuro afirmar
si continuaran funcionando sin apoyo, hay indicios de que podrian hacerlo, al
menos temporalmente, si encuentran un minimo de apoyo institucional o
social.

En cuanto al desarrollo de capacidades, la certeza es aun mayor. El nivel de
capacitacion de lideres comunitarios, agentes comunitarios/as y consejeros
psicosociales es notable. Recibieron no solo capacitacion técnica, sino
también en perspectiva de género, gestion comunitaria y prevencion de la
violencia. Algunas de estas personas se han convertido en lideres locales
reconocidos, lo que puede contribuir a mantener ciertas dinamicas mas alla
del proyecto. Esta capacitacién también se adapto a los perfiles y capacidades
de cada grupo, con una metodologia basada en el conocimiento local y la
practica directa. Esto las distingue de otras intervenciones mas verticales.

“Creemos que los logros actuales del proyecto perduraran. Lo
hemos logrado y sera util para nuestra continuidad. Ademas, los
comités establecidos nos ayudaran a sostener el proyecto”. (GFD
con chicas desplazadas en el campamento de Bazi Haoussa en
Ansongo).

Un punto débil identificado fue la coordinacion con las estructuras estatales o
las politicas publicas. Sin embargo, como se indica en otras secciones del
informe, esta limitacion debe entenderse a la luz del contexto actual de Mali,
marcado por la inestabilidad politica, la escasez de recursos publicos y las
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dificultades de planificacion institucional. En este contexto, si se coordin6 con
los servicios técnicos descentralizados (como las direcciones responsables
del desarrollo social o la promocion de la mujer), que participaron en las
principales etapas del proyecto. Sin embargo, ante la falta de un entorno
propicio para la institucionalizacion, no se pudo establecer ningun mecanismo
formal que garantizara una integracion sostenible.

“La intervencion del proyecto es coherente con nuestros planes de
promocion y proteccion de mujeres y nifias. Colaboramos
principalmente en el marco de las capacitaciones, el intercambio de
reuniones dentro de los grupos tematicos y el acompafiamiento a
mujeres y nifias en situacion de vulnerabilidad. Todo esto se
enmarca en nuestra mision habitual”. (Entrevista con la
Responsable de la Promocion Femenina en Gao)

Los recursos materiales o financieros locales para mantener las iniciativas
siguen siendo limitados, especialmente en comunidades compuestas
principalmente por personas desplazadas o en situacion de alta vulnerabilidad
economica. Sin embargo, el proyecto fomento la contribucion directa de las
comunidades a las actividades, en consonancia con la estrategia de GREFFA
de evitar la dependencia total de la financiacion externa. La estrecha
colaboracion con los servicios técnicos y descentralizados es un logro. Puede,
incluso en ausencia de acuerdos formales, facilitar la continuacién de ciertas
actividades y fortalecer la probabilidad de su sostenibilidad en el mediano
plazo.

Las percepciones de las partes interesadas sobre la sostenibilidad son
ambivalentes. Por un lado, GREFFA y algunas autoridades locales consideran
el proyecto como un paso importante hacia una mayor resiliencia. Por otro
lado, reconocen que, sin apoyo externo, muchas acciones se paralizaran. Las
comunidades valoran el proyecto, pero no siempre lo perciben como un
proyecto que puedan sostener por si solas. Existe un sentido de propiedad,
pero este no se traduce en capacidad operativa autbnoma.

En términos de replicabilidad, el modelo muestra potencial. La combinacién
de una intervencion multisectorial centrada en la comunidad, la sensibilidad
cultural y el desarrollo de capacidades locales puede replicarse en otros
entornos similares. Sin embargo, esto requeriria una estrategia de salida mas
clara, con estrategias de transferencia y acuerdos de continuidad.

En resumen, el proyecto ha dado pasos concretos hacia la sostenibilidad, en
particular mediante la formacion de comités de Vvigilancia, enlaces
comunitarios, cooperativas agricolas y comités WASH, que ahora cuentan con
capacidades técnicas basicas. Estas estructuras representan una base
importante para la continuidad social y técnica. Sin embargo, su
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funcionamiento autbnomo a largo plazo dependera de los recursos materiales
y financieros actualmente limitados y de un apoyo institucional mas
formalizado. Ante la falta de acuerdos oficiales 0 mecanismos de financiaciéon
sostenibles, la sostenibilidad institucional y econdmica sigue siendo fragil. La
evaluacion final del criterio de sostenibilidad es moderadamente positiva. Las
bases existen, pero su consolidacion requerira un apoyo progresivo adaptado
al contexto local.

GENERO

En un contexto donde la violencia, el desplazamiento forzado y las
desigualdades estructurales afectan desproporcionadamente a mujeres y
nifas, la integracidén de una perspectiva de género no puede limitarse a incluir
su presencia en actividades. Lo importante es si desempenaron un papel
activo, si cambid su acceso a los recursos, si tuvieron mayor capacidad para
decidir sobre sus vidas o si se fortalecieron los mecanismos de proteccion
contra la violencia. Esto es lo que buscamos comprender aqui. No solo si
participaron, sino también si las relaciones de poder se transformaron,
aunque sea minimamente.

El punto de partida es claro: el proyecto se basé en un fuerte compromiso
institucional. Alianza por la Solidaridad cuenta con una politica de género
clara, y GREFFA es una organizacion local con experiencia en el
acompafnamiento a las mujeres. Esto ya proporciona una base sdlida, al
menos en términos de principios e intenciones. Sin embargo, en la practica,
se han recopilado pruebas tangibles de la participacidon activa de las mujeres
en diversas etapas del proyecto. Durante la fase de disefo, por ejemplo, se
realizé un diagnostico participativo, priorizando las voces de las mujeres
desplazadas y las comunidades de acogida. Durante la implementacion, los
facilitadores/as comunitarios/as, previamente capacitados por el equipo
técnico, desempefaron un papel clave en las actividades de sensibilizacion,
orientacion y apoyo. También se promovieron espacios seguros para que las
mujeres y las ninas se expresaran, tanto durante las sesiones de escucha
psicosocial como en las actividades grupales. Durante los grupos focales,
muchas mujeres expresaron la sensacion de ser escuchadas por primera vez.

En cuanto al acceso a recursos, muchas participantes confirmaron tener
acceso a servicios que antes estaban fuera de su alcance: apoyo psicosocial,
actividades generadoras de ingresos, oportunidades de capacitacion e
incluso formas de denunciar situaciones de violencia. Algunas mujeres, en
particular las lideres comunitarias, manifestaron sentirse mas reconocidas en
sus comunidades tras participar en el proyecto. Si bien estos avances son
modestos y fragiles, reflejan una tendencia positiva.

El proyecto también incluyé acciones disefiadas explicitamente para
transformar los roles de género. Por ejemplo, colaboré con lideres religiosos
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y hombres de la comunidad para promover masculinidades positivas y
combatir la violencia normalizada. Estas actividades han sido evaluadas
positivamente, aunque los resultados aun estan en sus inicios. Cambiar las
estructuras de poder lleva tiempo, y el equipo del proyecto reconocio que la
intervencion humanitaria por si sola no seria suficiente, pero podria, y deberia,
iniciar el proceso.

“Ninguna categoria fue descuidada, incluso si la mayor parte del
trabajo se realiza con mujeres. Nos beneficiamos del proyecto
gracias a ellas. Es un buen enfoque.” (GFD con hombres
desplazados en el campamento de Kongogamo - Comuna de
Gounzoureye en Gao)

El enfoque interseccional fue un aspecto relevante: las mujeres no fueron
tratadas como un grupo homogéneo. Se diferenciaron los perfiles segun
edad, situacién de desplazamiento, estado civil o discapacidad. Algunas
sesiones, por ejemplo, se adaptaron para mujeres mayores o adolescentes.
También se reconocié la carga emocional y el impacto especifico de la
violencia sexual, y se tomaron medidas para trabajar con respeto,
confidencialidad y un enfoque ético en estos casos.

En términos de proteccién, se han mejorado los canales de derivacion y se
han fortalecido los mecanismos comunitarios para identificar y apoyar casos
de violencia. En entrevistas y grupos focales, las propias mujeres
reconocieron sentirse mas seguras al saber que existen personas o
estructuras a las que pueden acudir. Si bien aun queda mucho por hacer, esta
percepcion de mayor proteccion es un comienzo importante.

En cuanto a la apropiacién institucional, el equipo de GREFFA y los
facilitadores locales demostraron un firme compromiso con la perspectiva de
género. A nivel operativo, se documentaron las mejores practicas, se
desarrollaron herramientas adaptadas y se integraron las lecciones
aprendidas en todo el proceso. También se promovié el seguimiento
desagregado por sexo y edad, lo que permitié adaptar ciertas actividades a
los perfiles de los participantes.

Dicho esto, es importante no sobreestimar los resultados. No todas las
mujeres se sintieron transformadas, ni todas las dinamicas patriarcales fueron
desafiadas. Algunas participantes sefalaron que seguian encontrando
resistencia en sus hogares y que los cambios no siempre eran visibles en su
vida diaria. Pero también comentaron que participar en espacios donde se
sentian valoradas, tomar decisiones o simplemente ser llamadas por su
nombre ya representaba un cambio.

En resumen, el proyecto ha permitido avances significativos en términos de
participacion, acceso, proteccion y, en algunos casos, la percepcion de una
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mayor autonomia. Ha sentado las bases para una transformacién mas
profunda, considerando el contexto local y adoptando un enfoque sensible y
respetuoso. La integracién de la perspectiva de género no fue un mero
anadido técnico, sino un elemento fundamental de la intervencion. Y si bien
el camino hacia la igualdad aun es largo, el proyecto ha dado pasos decisivos
en la direccidén correcta.

DERECHOS HUMANOS

Al abordar los derechos humanos en la intervencién humanitaria, el enfoque
no debe limitarse a la prestacidn de servicios. La pregunta central es si se han
garantizado las condiciones minimas de dignidad, equidad y respeto a las
personas mas vulnerables, en un contexto donde estos derechos se niegan o
limitan con frecuencia. Evaluar este criterio implica analizar como el proyecto
ha contribuido a garantizar derechos, no solo a satisfacer necesidades.

En esta evaluacion, se evalu6 el enfoque de derechos en varios aspectos
especificos. En primer lugar, se examind si las actividades se guiaron por
principios humanitarios claros: imparcialidad, neutralidad y no discriminacion.
En segundo lugar, se examind si los beneficiarios tuvieron acceso efectivo y
seguro a los servicios, sin barreras fisicas, sociales ni culturales. También se
evaluo si existian mecanismos de rendicién de cuentas, si se respetaron los
principios de proteccion y si se promovio activamente el empoderamiento de
las personas generalmente menos escuchadas, como las mujeres, las nifias
desplazadas o los hogares sin redes de apoyo.

En este sentido, el disefio del proyecto estuvo claramente influenciado por un
enfoque de derechos. Desde el inicio, se priorizo la asistencia a las personas
desplazadas internas en situacion de extrema vulnerabilidad, en particular a
las mujeres y nifias, y los mecanismos de apoyo psicosocial y proteccion se
identificaron como un elemento clave de la intervencion. El Resultado 1,
centrado en el acceso a sistemas de prevencion y respuesta a la violencia de
género, es probablemente el aspecto mas claro del compromiso con los
derechos fundamentales de las personas.

Segun datos del informe final y del sistema MEAL, alrededor de 100 mujeres
y nifias supervivientes de violencia de género tuvieron acceso a servicios de
apoyo psicosocial y asesoramiento en las tres comunas de intervencion.
Paralelamente, se crearon o reforzaron espacios de proteccion comunitaria
en Gao, Gounzoureye y Ansongo, con la participacion activa de comités
mixtos, autoridades locales y lideres religiosos. Se llevaron a cabo actividades
de sensibilizacion para romper con los tabues en torno a la violencia y
fomentar una mayor libertad de expresion. Durante los grupos focales,
colaboradoras y lideres comunitarios enfatizaron que estos espacios
permitieron, por primera vez, discutir estos temas sin temor. Estos testimonios
reflejan un progreso notable en la garantia del derecho a la proteccion, incluso
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si persisten limitaciones: no todos los ambitos han sido cubiertos de manera
homogénea y persisten algunos temores, sobre todo entre los jovenes.

“Ahora nos sentimos mas protegidos. Nuestras esposas y nosotros
ya no salimos mucho de casa para hacer nuestras necesidades.
Tenemos letrinas en el lugar que nos evitan de esto” (GFD con
hombres desplazados en el campamento de Kongogamo - Comuna
de Gounzoureye en Gao).

Otro aspecto destacable del proyecto fue la atencion prestada a la
accesibilidad y la inclusion. Se realizaron importantes esfuerzos para
garantizar que los servicios llegaran tanto a las comunidades de acogida
como a las personas desplazadas, con acciones adaptadas a cuestiones de
género, edad y diversidad. Se instalaron rampas de acceso en las letrinas y
puntos de agua, para facilitar su uso a personas con discapacidad, asi como
una cabina especifica para personas con discapacidad. Se habilitaron
espacios especificos para adolescentes y se utilizaron los idiomas locales
durante las sesiones de sensibilizacion. Sin embargo, segun lo informado por
el personal técnico, la cobertura sigue siendo un desafio en un contexto
donde las nuevas llegadas se incorporan constantemente a los campamentos,
y donde ciertas categorias de personas, como las mujeres recientemente
desplazadas de grupos culturalmente marginados, requieren atencion
continua para fortalecer su participacion efectiva.

En cuanto a los principios humanitarios y las normas internacionales, la
intervencion cumplié con las directrices del IASC sobre proteccion contra la
violencia y el enfoque de "accion sin dano". Se tomaron medidas para crear
un entorno seguro durante las entrevistas y actividades, incluyendo la
designacion de un punto focal de seguridad y el cumplimiento de criterios
éticos para la recopilacion de testimonios. Estas precauciones resultaron
esenciales en un contexto marcado por la inseguridad y la estigmatizacion de
quienes denuncian incidentes.

El proyecto también establecio un sistema de quejas y sugerencias
gestionado por GREFFA. Si bien el niumero de quejas recibidas fue bajo, los
entrevistados, incluidas las autoridades locales, informaron conocer la
existencia del sistema, y algunos lo consideraron una sefial de que sus
opiniones se estaban teniendo en cuenta. Durante las visitas de campo, se
observaron los buzones fisicos y se describieron los procedimientos para
presentar comentarios de forma confidencial. Este componente de rendicion
de cuentas, aunque aun se encuentra en sus primeras etapas, es relevante
dentro de un enfoque basado en derechos.

A pesar de los avances logrados, el principal desafio sigue siendo la
consolidacion sostenible de los avances en proteccion mas alla del ciclo del
proyecto. Es importante destacar que algunas de las limitaciones identificadas
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se deben a factores estructurales especificos del contexto local. En varias
areas de intervencion, aun no existe un marco institucional formalizado que
garantice la continuidad de los servicios, y los recursos humanos y materiales
de las estructuras publicas, en particular en las areas de salud y justicia, son
muy limitados. Algunos espacios comunitarios que se han establecido siguen
dependiendo del apoyo externo, como o indicaron varias personas
entrevistadas, quienes expresaron su preocupacion por la sostenibilidad de
los servicios sin apoyo complementario. Esta observacion no constituye una
debilidad especifica del proyecto, pero resalta la necesidad de estrategias a
largo plazo, vinculadas a la dinamica del fortalecimiento institucional y el
financiamiento publico local.

En cuanto a la participacion, la mayoria de las actividades se planificaron e
implementaron con la comunidad, en particular a través de GREFFA y sus
redes. Las mujeres desempenaron un papel activo en el disefio de actividades
de proteccidn y la gestion de los espacios comunitarios. Esta participacion fue
esencial no solo para la eficacia de la intervencion, sino también para
fortalecer la idea de que el acceso a los derechos no es un favor, sino una
exigencia legitima.

En conclusién, el proyecto incorporo de forma clara y concreta un enfoque
basado en los derechos humanos, en particular en el ambito de la proteccion.
Promovid el acceso a los servicios, la dignidad de los beneficiarios y los
mecanismos de participacion. Movilizd con éxito a las estructuras vy
autoridades comunitarias para la defensa de los derechos, si bien aun quedan
mejoras por realizar en términos de cobertura, sostenibilidad institucional y
atencion a los grupos menos visibles. Desde esta perspectiva, la evaluacion
del criterio es positiva, con claras contribuciones a la promocion de los
derechos en un contexto de alta vulnerabilidad. Sin embargo, se requieren
esfuerzos continuos para consolidar los avances y evitar retrocesos una vez
finalizado el proyecto.

DIVERSIDAD CULTURAL Y ACCION SIN DANO

Toda intervencién debe considerar no solo lo que se hace, sino también como
se hace. El incumplimiento de los cédigos locales, los valores compartidos o
las sensibilidades de cada grupo puede socavar el objetivo previsto. Por lo
tanto, uno de los objetivos de esta evaluacion fue evaluar en qué medida el
proyecto fue culturalmente sensible y evitd efectos negativos, promoviendo la
cohesidén social en lugar de las tensiones.

Para abordar esta cuestion, se consideraron varios elementos. En primer
lugar, examinamos si los mensajes y actividades del proyecto se adaptaban a
contextos culturales especificos, tanto en términos de idiomas y referencias
como de practicas y normas sociales. También analizamos la participacién de
lideres tradicionales y religiosos en el disefio y la validacion de las actividades.
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Otro aspecto fue la existencia de mecanismos para identificar riesgos
socioculturales y anticipar posibles conflictos. Finalmente, evaluamos si las
estrategias implementadas respetaban el principio de "accion sin dafo dafo"
y eran percibidas como legitimas por la comunidad.

Desde el principio, el equipo de implementacion prestd atencion a estos
aspectos. Se realizaron evaluaciones participativas en las tres zonas de
intervencion, consultando activamente a lideres comunitarios, mujeres
desplazadas, jovenes y lideres religiosos. Este enfoque permitié adaptar varias
actividades a los cédigos y horarios locales. Por ejemplo, las sesiones de
sensibilizacion sobre la violencia de género se tradujeron a los idiomas mas
hablados (songhai, tamasheq y fulfulde) y se llevaron a cabo en espacios
considerados seguros y accesibles por los participantes.

“Nos sentimos muy comodos comunicandonos dentro del proyecto.
Las actividades no son contrarias a nuestra cultura y nos resultan
muy convenientes. Gracias al proyecto, no hay malentendidos en

nuestra comunidad; existe una buena cohesion entre nosotros”.
(GFD con los hombres desplazados en el campamento de
Sossokoira - Comuna de Gao)

Ademas, los grupos focales realizados con hombres desplazados y lideres
comunitarios mostraron que el proyecto no habia generado tensiones visibles
entre las comunidades de acogida y las personas desplazadas. Por el
contrario, ciertas actividades, como la gestion compartida de espacios
comunitarios, fomentaron la colaboracion. Esto fue particularmente
importante en un contexto donde la distribucién de la ayuda suele generar
conflictos vinculados a percepciones de favoritismo o exclusion.

En cuanto a la gestidon de riesgos, el proyecto incorporo ciertos mecanismos
de prevencion. Se realizaron analisis contextuales especificos antes de cada
fase, se identificaron posibles factores de conflicto y se monitored
activamente la posible tension. Se evitaron actividades que pudieran
interpretarse como interferencias externas en asuntos comunitarios sensibles.
Ademas, se trabajé con personal local, lo que facilitd la gestidon de situaciones
delicadas. Las entrevistas individuales con el equipo de GREFFA indicaron
que, cuando surgieron malentendidos o tensiones, se iniciaron procesos de
dialogo directo con los lideres locales para reconducir la situacion.

Los testimonios recogidos indican que los materiales y actividades de
sensibilizacion se percibieron como culturalmente apropiados, en particular
gracias a la participacion activa de lideres religiosos y comunitarios desde la
fase de disefio. Su participacion contribuyd a garantizar la pertinencia del
contenido difundido y a prevenir posibles malentendidos. Esta atencién al
contexto sociocultural local demuestra la capacidad institucional para integrar
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las intervenciones en las realidades locales y respetar las sensibilidades de la
comunidad.

Finalmente, la percepcion de la comunidad fue clave para evaluar este criterio.
En grupos focales, tanto las personas desplazadas como los miembros de la
comunidad de acogida coincidieron en que el proyecto era respetuoso. Se
valoré especialmente que diera voz a personas de diversos origenes, mujeres,
jovenes y personas con dificultades para expresarse libremente, y que evitara
imponer formas externas de organizacion. Segun un jefe tradicional: «No
vinieron a ensefarnos a vivir. Preguntaron primero, y eso lo cambia todo».

En resumen, el proyecto demostré una atencién genuina a las cuestiones
culturales al adaptar sus enfoques, involucrar a los actores locales y ser
consciente de los posibles efectos negativos de su accion. Fomento el
encuentro entre grupos de diferentes origenes, corrigié ciertas debilidades
en el proceso y, por lo tanto, fortalecio su legitimidad entre las comunidades.
El principio de "accion sin dafo" se aplicO de manera concreta y visible,
guiando las decisiones sobre el terreno y contribuyendo a una
implementacién mas respetuosa e inclusiva. Mas alla de estos aspectos, la
evaluacion muestra que el proyecto también fomentd la cohesion social y la
paz local. Al promover la inclusion activa de las mujeres desplazadas y de
acogida en las actividades, al crear espacios de dialogo y colaboracion, y
evitar cualquier forma de discriminacién en la distribucion de la ayuda, la
intervencion consolidd las relaciones intercomunitarias. Varios testimonios
recopilados confirman que no se generd tension y que se fortalecio la
dinamica de confianza. Esta contribucion, aunque a menudo implicita,
constituye un importante valor afiadido en un contexto de fragilidad y merece
ser continuada y profundizada en futuras intervenciones.

Conclusiones | PERTINENCIA

La evaluacion confirma que el proyecto cumplié plenamente con el criterio de
pertinencia. Se disefié con base en un diagndstico riguroso, se alined con las
prioridades locales y nacionales, y se adapt6 a las necesidades urgentes y
estructurales de las personas desplazadas y las comunidades de acogida. Su
enfoque multisectorial resulté especialmente acertado para abordar
vulnerabilidades complejas e interdependientes. El equipo pudo responder
con flexibilidad a circunstancias imprevistas, adaptando las actividades sin
comprometer la coherencia. A pesar de las inevitables limitaciones de
cobertura, la légica de la intervencidn, los destinatarios y las modalidades de
acciéon se mostraron justas y adaptadas.
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= El proyecto se construyé sobre la base de un soélido diagnéstico
participativo, involucrando a los principales grupos involucrados, lo que
permitié identificar necesidades reales y prioritarias.

= Los resultados y actividades del proyecto abordaron directamente los
problemas identificados: violencia de género, inseguridad alimentaria, falta
de acceso al agua y sobrecarga de servicios basicos.

= EI  enfoque multisectorial permiti6 abordar varias desafios
simultaneamente, promoviendo efectos cruzados entre protecciéon, medios
de vida y servicios esenciales.

= La seleccién de los beneficiarios se considero justa y con criterios claros
aplicados de manera transparente, aunque los recursos fueron
insuficientes para atender todas las solicitudes.

= Laeleccion de las zonas de intervencion (Gao, Gounzoureye, Ansongo) fue
pertinente porque estas localidades concentran poblaciones desplazadas
y necesidades criticas.

= El proyecto demostr6 una fuerte capacidad de adaptacion a las
limitaciones locales (seguridad, inflacién, clima), con ajustes rapidos vy
validados con el donante.

= La alineacion con los marcos estratégicos (HRP, Estrategia Nacional VBG,
Planes locales) fortalece aun mas su pertinencia y legitimidad.

= La unica limitacion notable concierne a la amplitud de las necesidades no
cubiertas, que refleja la gravedad de la crisis mas que las debilidades de
diseno.

EFICACIA

La intervencion demostro un buen nivel de eficacia, tanto en la ejecucion de
las actividades como en su capacidad para generar efectos tangibles en los
beneficiarios. La mayoria de los resultados esperados se alcanzaron o incluso
se superaron, a pesar de un contexto fragil y cambiante. Los datos
cuantitativos y cualitativos recopilados durante la evaluacion confirman una
mejora en las condiciones de vida, especialmente en términos de proteccion,
seguridad alimentaria y acceso al agua. El proyecto también logré adaptarse
a eventos imprevistos gracias a una gestion flexible y proactiva. Sin embargo,
la debilidad de los indicadores de cambio limita la capacidad de medir
plenamente el alcance de los resultados. Esto no invalida el progreso logrado,
sino que exige un fortalecimiento del sistema de monitoreo para futuras
intervenciones.

= Todos los resultados planificados en el marco légico se implementaron con
buena cobertura y sin mayores retrasos.

= El proyecto llegd a 100 sobrevivientes de violencia de género con apoyo
multisectorial y mas de 3.100 personas fueron sensibilizadas sobre
violencia de género y paz comunitaria.
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= Los testimonios muestran una mejora en la cohesion social entre las
comunidades desplazadas y las de acogida, particularmente alli donde las
mujeres han sido agentes de cambio.

= Las distribuciones de alimentos cubrieron 250 hogares y mostraron un
impacto medible, confirmado por la mejora en el indice de Consumo de
Alimentos.

= El enfoque integrado permitié obtener efectos cruzados: las mujeres que
participaban en actividades generadoras de ingresos (AGR) también
desempeinaron un papel en la proteccion y la concientizacion de la
comunidad.

= Se ha fortalecido el acceso al agua, la higiene y el saneamiento en zonas
prioritarias, con impactos visibles en la dignidad y la salud.

= El proyecto logré adaptarse a la inseguridad, las inundaciones y la inflacion
mediante ajustes estratégicos validados con el donante.

= Se observaron efectos positivos inesperados, como el reconocimiento
institucional de GREFFA y la voluntad de otros actores locales de replicarlo.

= El apoyo a los AGR para supervivientes de violencia de género ha sido
limitado geograficamente debido a la falta de recursos.

= El apoyo agricola solo beneficio a la comuna de Gounzoureye, con
exclusion de zonas como Ansongo.

= Los indicadores utilizados miden principalmente los resultados
(actividades realizadas, numero de beneficiarios) y no los efectos
profundos sobre las condiciones de vida.

= La falta de indicadores cualitativos (por ejemplo, sensacién de seguridad,
poder de decision, mejora de los ingresos) debilita el analisis del impacto
real.

EFICIENCIA

El proyecto demostré un buen nivel de eficiencia en el uso de los recursos
disponibles, logrando una ejecucion casi completa de sus actividades,
respetando el presupuesto inicial. La gestion presupuestaria demostrd
flexibilidad y rigor, con ajustes ocasionales validados por el donante. La
estrecha colaboracién entre GREFFA y Alianza permitié una respuesta
operativa ante imprevistos y una buena cobertura de las necesidades sobre
el terreno. Sin embargo, ciertos aspectos logisticos y de seguimiento
financiero ameritande mejoras para optimizar aun mas los recursos
movilizados.

= Los gastos se concentraron principalmente en partidas directamente
vinculadas a las actividades (equipamiento, personal local, formacion), lo
que refuerza la coherencia con los objetivos del proyecto.

= El seguimiento presupuestario se realiz6 mediante herramientas sencillas
(Excel, SAARI), eficaces pero limitadas en términos de prevision e
integracion con el seguimiento técnico.
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= La estructura de gobernanza, con reuniones frecuentes entre los socios,
fomentd una buena coordinacion y una rapida toma de decisiones.

= La capacidad de respuesta frente a las restricciones (inaccesibilidad a
ciertas zonas, aumento de precios, problemas logisticos imprevistos)
permitié mantener el ritmo de ejecucion.

= Los testimonios de los beneficiarios y de los equipos locales confirman una
percepcion positiva de eficiencia, sin desperdicios ni retrasos significativos.

= Las necesidades de mejora se refieren al fortalecimiento continuo de la
comunicacion en torno a los criterios de seleccion, con el fin de garantizar
una comprension compartida por todos los beneficiarios, asi como la
optimizacion de la logistica en las zonas de mas dificil acceso.

ALINEACION

El proyecto demostrd una alineacion solida y coherente con las prioridades
humanitarias estratégicas, las politicas nacionales y los marcos institucionales
de sus socios. Se basé en una coordinacion eficaz con las autoridades locales,
los clusters sectoriales y otros actores humanitarios, manteniéndose fiel a los
valores y enfoques de las dos organizaciones participantes. Por lo tanto, la
intervencion se alinea plenamente con el esfuerzo colectivo para responder a
las necesidades de las poblaciones desplazadas en Mali, sin duplicaciones ni
contradicciones. Se observaron algunas disparidades locales en la intensidad
de la coordinacion, pero estas no alteran la evaluacion general muy positiva
del criterio.

= Buena coherencia con las prioridades del Plan de Respuesta Humanitaria
de Mali (2023-2024), la Estrategia Nacional de Lucha contra la VBG y el
PNSAN.

= Alineamiento claro con los marcos institucionales de Alianza (derechos,
género, servicios basicos) y GREFFA (proteccion, anclaje comunitario,
enfoque psicosocial).

= Coordinacion efectiva con las autoridades locales (alcaldias, servicios
descentralizados), en particular para la identificacion de campamentos,
acuerdos sobre cesion de terrenos y seguimiento de los beneficiarios.

= Participacion activa de GREFFA en clusteres de proteccién y plataformas
humanitarias regionales, con ajuste de acciones de acuerdo con los
intercambios entre actores.

= Respeto a los principios humanitarios fundamentales (humanidad,
imparcialidad, neutralidad, independencia) e integracion del enfoque de
edad y género.

= Seinstalé infraestructura comunitaria (letrinas, pozos, huertos) en terrenos
seguros, con transferencia formal de la gestion a los beneficiarios.

= Las diferencias entre Gao y Ansongo en términos de
apropiacioncomunitaria estan relacionadas con el anclaje previo y la
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disponibilidad de servicios publicos, pero no reflejan una debilidad de
disefo.

APROPIACION

El proyecto fue ampliamente percibido como legitimo, util y adaptado por las
poblaciones involucradas. La fuerte participacion de GREFFA, el
reconocimiento comunitario de los animadores, las practicas participativas y
la integracién de referentes culturales permitieron que el proyecto se anclara
en la dinamica local. Lejos de ser un programa impuesto, fue apropiado como
un proyecto propio por la mayoria de los actores entrevistados, aunque aun
quedan por fortalecer ciertos mecanismos para la sostenibilidad de las
estructuras locales.

= GREFFA jug6 un papel central en la implementacion, con una fuerte
capacidad de iniciativa, afirmo la legitimidad comunitaria y la participacion
estratégica en la toma de decisiones.

= Las estructuras comunitarias (jefes, agentes comunitarios/as, comités de
mujeres) participaron en la identificacion de necesidades, la seleccion de
beneficiarios y la resolucion de conflictos menores.

= La mayoria de los beneficiarios, en particular las mujeres desplazadas, se
sintieron plenamente involucradas, implicadas en las decisiones y
considerados actores del proyecto.

= Los enfoques del proyecto respetaron las practicas locales (idiomas,
codigos culturales, calendario comunitario), generando confianza y
aceptacion.

= Han surgido practicas de empoderamiento, como cooperativas o tontinas,
que apoyan la apropiacion de las mujeres, aunque su formalizacion aun es
incompleta.

= Se han establecido mecanismos de rendicion de cuentas simples pero
eficaces, en los que se tienen en cuenta las opiniones recibidas para
ajustar determinadas actividades.

= La consolidacion de las estructuras locales sigue siendo parcial, por falta
de recursos o de apoyo post-proyecto, pero se han sentado las bases para
la continuidad comunitaria.

SOSTENIBILIDAD

El proyecto ha sentado bases sdlidas para la continuidad social y técnica, en
particular mediante el desarrollo de capacidades locales y la estructuracion
de grupos comunitarios. Sin embargo, a falta de acuerdos institucionales
formales y recursos suficientes, la sostenibilidad a largo plazo sigue siendo
incierta. Los logros son reales, pero su mantenimiento requerira
acompafamiento adicional.

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)



Trabajo: Evaluacion externa final 45
Garantizar los derechos y la dignidad de las personas desplazadas y de comunidades de acogida afectadas por el conflicto, con mayor
atencion a mujeres y nifias, en los circulos de Gao y Ansongo, en la regiéon de Gao, Mali

SOLHUM /2023/0017

Cliente: Alianza por la Solidaridad
Financiador principal: Generalitat Valenciana

Se han creado o fortalecido comités comunitarios (mujeres, proteccion,
WASH), con dinamicas participativas prometedoras.

Las formaciones impartidas (género, liderazgo, proteccion) han permitido
a varios agentes comunitarios convertirse en referentes locales creibles.
La adaptacion de los contenidos a las realidades culturales y linguisticas
ha fomentado el anclaje local y la apropiacién de los mensajes.

La falta de acuerdos formales con los servicios publicos o de integracion
en los planes locales limita las perspectivas de apoyo institucional.

Los recursos financieros y logisticos locales son demasiado limitados para
garantizar la continuacion autonoma de todas las actividades emprendidas.
El modelo del proyecto es transferible a otros contextos similares, siempre
que se integre una estrategia de salida mas estructurada y negociada.

La percepcion de sostenibilidad se divide entre el optimismo sobre las
capacidades adquiridas y las preocupaciones por la falta de relevos
externos.

GENERO

El proyecto demostré un compromiso genuino con la igualdad de género,
tanto a nivel institucional como operativo. Promovio la participacion activa de
las mujeres, fortalecié su acceso a los servicios y sento las bases para la
transformacion de los roles sociales, a pesar de resistencias persistentes. El
enfoque sensible, inclusivo e interseccional adoptado trascendié la mera
participacion, creando espacios para la escucha, el empoderamiento y el
cambio.

Mujeres de diversos perfiles (desplazadas, autoctonas, jovenes, viudas)
participaron en el disefio, implementacion y evaluacion del proyecto.

Se ha ampliado el acceso a servicios de proteccion, capacitacion y
actividades generadoras de ingresos, lo que contribuye a una mayor
autonomia.

El proyecto incorpord un enfoque interseccional, adaptando su contenido
a la edad, estatus y necesidades especificas de las mujeres.

Los hombres y los lideres religiosos han participado en esfuerzos para
promover masculinidades positivas, iniciando un dialogo sobre las normas
de género.

Se han fortalecido los mecanismos comunitarios de prevencion y
respuesta a la violencia, mejorando la sensacién de seguridad entre las
mujeres.

El seguimiento desglosado por sexo y la documentacion de las buenas
practicas demuestran la apropiacion institucional de la perspectiva de
género.

Todavia hay resistencias en el ambito privado, y no todas las mujeres se
sienten transformadas, pero muchas ya perciben un cambio en su
reconocimiento y rol.
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Recomendaciones

DERECHOS HUMANOS

El proyecto demostré un compromiso claro para ir mas alla de una simple
respuesta humanitaria y adoptar un enfoque basado en los derechos. Supo
garantizar un acceso digno, equitativo y seguro a los servicios esenciales para
las personas desplazadas, con especial atencion a las mujeres y las niias,
principales victimas de violaciones.

= Las actividades se guiaron por los principios de imparcialidad, no
discriminacion y neutralidad.

= Se ha ampliado el acceso a los servicios de protecciéon a unas 100
supervivientes de violencia de género.

= Se han realizado esfuerzos concretos para incluir a las personas con
discapacidad y a los grupos marginados.

= Se crearon espacios seguros, sensibles a género y edad en las tres
comunas de intervencion.

= Los mecanismos de queja y rendicion de cuentas, aunque todavia
limitados, han ayudado a fortalecer la transparencia y la confianza.

= Los testimonios recogidos indican una mejora en el sentimiento de
proteccion y reconocimiento de derechos, especialmente entre las
mujeres.

DIVERSIDAD CULTURAL Y ACCION SIN DANO

La intervencion demostré una atencidn constante a los contextos
socioculturales en los que tuvo lugar, asegurando que sus mensajes, enfoques
y herramientas se adaptaran a las realidades de las poblaciones destinatarias.

= Las actividades fueron traducidas, contextualizadas y organizadas en
entornos considerados seguros por las propias comunidades.

= Los lideres comunitarios, religiosos y tradicionales estuvieron implicados
desde la etapa de disefo, fortaleciendo asi la legitimidad del proyecto.

= No se observaron tensiones intercomunitarias; por el contrario, varias
acciones promovieron la cohesioén y la colaboracion entre los grupos de
acogida y las personas desplazadas.

= Los mecanismos de alerta, ajuste y aprendizaje han permitido corregir
ciertos desaciertos iniciales, demostrando capacidad de escucha y
adaptacion.

= El enfoque de “accidn sin dano” se ha traducido en practicas concretas de
prudencia, dialogo y gestidon de riesgos.

Cada intervencion es una oportunidad para aprender, mejorar y evolucionar
hacia enfoques mas eficaces, sostenibles y transformadores. La evaluacion
no se limita a la rendicién de cuentas; también busca identificar qué funciono,
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qué se podria haber mejorado y como fortalecer el impacto de las acciones
futuras. Las siguientes recomendaciones se dirigen precisamente a este
objetivo: capitalizar las lecciones aprendidas, realizar los ajustes necesarios y
continuar implementando intervenciones que no solo aborden las
necesidades inmediatas, sino que también contribuyan a garantizar los
derechos, fortalecer las capacidades locales y generar un cambio duradero.

1. Fortalecimiento de las capacidades locales mediante formacion
especifica y sostenible
Destinatarios: GREFFA (en coordinacién con los agentes comunitarios)
Tipo de recomendacién: Operacional / Estratégica
Se recomienda continuar con los esfuerzos de educacion continua,
integrando un enfoque de “formacion de formadores"”, con el fin de
promover la difusion sostenible de competencias a las comunidades. Se
podria prestar especial atencidon a los temas de cohesidon social,
prevencion de la violencia de género, gestion comunitaria y liderazgo
femenino. El desarrollo de mddulos diferenciados segun los perfiles y
niveles de los participantes fortaleceria el impacto de las sesiones.

2. Apoyar dinamicas colectivas de generacion de ingresos
Destinatarios: GREFFA y Alianza, en conjunto con cooperativas locales
Tipo de recomendacioén: Estratégico/Técnica
Las actividades econdmicas grupales puestas en marcha (cooperativas
agricolas, fabricacion de jabdn, etc.) podrian fortalecerse mediante un
analisis participativo de los sectores locales viables. Un mayor apoyo
técnico en gestion, produccion y acceso al mercado fortaleceria la
viabilidad econdmica de las iniciativas, incluso en contextos de acceso
limitado al crédito.

3. Fortalecimiento de las estructuras comunitarias para la continuidad
de las acciones
Destinatarios: GREFFA y los comités comunitarios
Tipo de recomendacion: Institucional / Operacional
Se sugiere fortalecer los comités existentes mediante capacitacion basica
en planificacion, documentacién y seguimiento, para consolidar su
autonomia. Los marcos de trabajo compartidos podrian apoyar su
estructuracion y promover su reconocimiento por parte de las autoridades
locales.

4. Mejorar las herramientas de seguimiento, rendicion de cuentas y
analisis estratégico
Destinatarios: Alianza y GREFFA
Tipo de recomendacion: Estratégica/Metodoldgica
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Seria relevante seguir desarrollando herramientas para consolidar
resultados y proporcionar retroalimentacion a las comunidades. Esto
podria incluir herramientas sencillas (por ej.: hojas de capitalizacion,
matrices de seguimiento diferenciadas) para apoyar el analisis longitudinal,
la rendicion de cuentas y la optimizacion de las decisiones estratégicas.

5. Promover el intercambio de experiencias entre campamentos y
grupos comunitarios
Destinatarios: GREFFA, con el apoyo de Alianza
Tipo de recomendacion: Operacional / Territorial
La creacion de redes entre grupos beneficiarios de diferentes localidades
fomentaria el intercambio de buenas practicas, el aprendizaje entre pares
y el fortalecimiento de la solidaridad local. Esto podria materializarse en
visitas cruzadas o foros comunitarios a nivel territorial.

6. Continuar la integracion transversal del enfoque de género y
diversidad
Destinatarios: GREFFA y Alianza
Tipo de recomendacién: Institucional / Transversal
Se recomienda documentar y capitalizar las experiencias exitosas en
materia de género (participacidon de hombres, espacios seguros para
mujeres y ninas, adaptacion cultural). Esta documentacion podria servir de
base para futuros proyectos y contribuir a la difusion de practicas
inspiradoras para otros actores humanitarios.

Lecciones

: = La participacion comunitaria desde el inicio mejora la calidad y la
aprendidas

legitimidad de las intervenciones. El uso de evaluaciones participativas
y la participacion directa de personas desplazadas, lideres tradicionales y
mujeres ha permitido diseiar actividades mas personalizadas, pertinentes
y aceptadas. Escuchar a las comunidades no solo mejora la eficacia
técnica, sino que también fortalece la confianza y la sostenibilidad. Esta
practica debe consolidarse como punto de partida para cualquier
intervencion futura.

*» Los espacios de coordinacion comunitaria son esenciales para la
cohesion y la resiliencia. La creacion de comités mixtos y grupos de
colaboracion de mujeres ha permitido gestionar colectivamente
actividades clave, promover la convivencia y canalizar las demandas. Estos
espacios fortalecen la resiliencia local y ayudan a prevenir conflictos. Por
lo tanto, es importante mantenerlos mas alla del proyecto y replicarlos en
otros contextos similares.
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= Considerar la sostenibilidad desde la fase de disefio ayuda a
maximizar el impacto, incluso en contextos humanitarios. La
experiencia demuestra que es posible integrar ciertos elementos que
promueven la continuidad desde la fase de planificacion, sin sobrecargar
los sistemas ni depender exclusivamente de recursos externos. Acciones
sencillas, como fortalecer las habilidades de los agentes comunitarios,
identificar gradualmente las estructuras locales capaces de apoyar las
dinamicas iniciadas o documentar las buenas practicas, pueden contribuir
a mantener los logros. El objetivo no es garantizar la sostenibilidad de
todos los resultados, sino sentar bases realistas que faciliten Ia
continuidad, incluso minima, tras la retirada del proyecto.

* Involucrar alos hombres en iniciativas de género mejora la aceptacion
social. Su participacion en actividades de igualdad de género ha sido
esencial para reducir la resistencia y generar cambios mas profundos en
la dinamica comunitaria. Esta experiencia confirma que un enfoque de
género es mas eficaz cuando abarca a toda la comunidad, no solo a las
mujeres.

= La transparencia y la rendicion de cuentas fortalecen la relacion con
la poblacién beneficiaria. El establecimiento de mecanismos de quejas y
sugerencias, aunque aun en sus inicios, ha sido valorado y ha creado un
entorno mas transparente y respetuoso. Invertir en estos sistemas,
fortalecerlos y comunicar claramente su existencia puede aumentar
significativamente la confianza en las organizaciones implementadoras.
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ANEXOS

Anexo 01_ Matriz de

resultados

Resultado

Actividad / Indicador
clave

Realizacion

Detalles

R1 - Las mujeres y los
menores (desplazadas y de
las comunidades de acogida)
tienen acceso a sistemas
multisectoriales de
prevencion y respuesta a la
violencia de género y la
violencia sexual, en las
comunas de Gounzoureye,
Gao y Ansongo

Mujeres y nifas
supervivientes de violencia
de género que han tenido
acceso a servicios
multisectoriales de calidad

100 (90 mujeres, 10
ninas)

Incluyendo 67
autéctonas y 33
desplazadas internas,
comunas de
Gounzoureye , Gao,
Ansongo

Mujeres supervivientes
que recibieron apoyo para
AGR

27 mujeres

12 en Ansongo
(compresas higiénicas),
15 en Gounzoureye
(jabones)

Sesiones comunitarias
sobre violencia de género
y violencia sexual y
violencia relacionada con
conflictos

90 sesiones, 1514
personas.

743 mujeres, 217 ninas,
410 hombres, 144 nifos

Sesiones sobre
convivencia pacifica

90 sesiones, 1610
personas.

640 mujeres, 181 ninas,
601 hombres, 188 nifos

Lideres
comunitarios/religiosos
capacitados

30 personas (todos
hombres)

Ansongo

Agentes comunitarios
capacitados

30 personas (19
mujeres/nifias)

Poblaciones de acogida
y desplazados internos

R2 - Mejorada la seguridad
alimentaria y los medios de
vida de los hogares
desplazados internos y de
comunidades de acogida en
las comunas de
Gounzoureye, Gao y
Ansongo.

Distribucion de alimentos

250 hogares (1750
personas)

796 mujeres, 79 nifas,
811 hombres, 64 nifios
— 10 campamentos de
desplazados internos,
comunas de Gao,
Gounzoureye , Ansongo

Insumos/equipos agricolas
para cooperativas

2 cooperativas, 700
personas.

450 mujeres, 250
hombres — Bagoundié y
Koima (Gounzoureye )

Formacion en
agroecologia

30 mujeres

Miembros de las 2
cooperativas

R3 - Aumentado el acceso al
agua y saneamiento y
refugio de hogares
desplazados y de acogida

Documento: Informe de evaluacion. vf
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Letrinas construidas

2 bloques (6 cabinas),
1625 personas.

Campamento de PDI
Bazi Haoussa (Ansongo)
— 975 mujeres/ninas,
650 hombres/nifios
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afectados por el conflicto en
las comunas de
Gounzoureye, Gao y
Ansongo, con especial
atencién a mujeres y las
nifas.
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Pozo construido

1 pozo, 1470
personas.

Campamento de PDI
Bawa 1 (Gounzoureye):
735 mujeres/nifas, 735
hombres/nifios

Distribucion de PUR

1600 hogares (11 200
personas)

Campamentos de
desplazados internos y
comunidades de
acogida: 50 %
mujeres/ninas

Distribucion de lonas de
paja

150 hogares (1 050
personas)

526 mujeres/nifas, 524
hombres/nifos — Bazi
Haoussa (Ansongo),
Supercamp (Gao)

Formacion de agentes
comunitarios (higiene,
agua, COVID)

30 mujeres

90 sesiones planificadas

Jornadas de
concienciacion masiva
(higiene, agua)

90 sesiones, 1350
personas.

697 mujeres, 291 ninas,
304 hombres, 58 nifios
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Anexo 02_ Matriz
de evaluacion

Pregunta de
evaluacion
Pertinencia

Indicadores

52

Fuentes de informacion

Mide en qué medida el disefio, los objetivos y los resultados del proyecto
corresponden a las necesidades prioritarias de la poblacién obijetivo, el contexto
humanitario y las prioridades estratégicas de los actores clave.

¢ En qué medida el .
proyecto satisfizo las
necesidades

prioritarias de la
poblacion beneficiaria

y se adapté
adecuadamente al "
contexto cambiante?

Documento: Informe de evaluacion. vf
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Grado de correspondencia
entre los objetivos,
resultados y actividades del
proyecto y las necesidades
identificadas en el
diagnostico participativo.
Adaptar el enfoque
multisectorial (proteccion,
seguridad alimentaria,
WASH y medios de vida) a
los perfiles y riesgos
diferenciados de las
mujeres, las nifas y las
comunidades de acogida.
Coherencia entre los
criterios de seleccion de los
beneficiarios y su
vulnerabilidad, exclusion o
exposicion a riesgos
especificos.

Coherencia entre las
decisiones de ubicacion
geografica (circulos) de
Gao y Ansongo) y la
concentracion de las
necesidades segun los
datos humanitarios.
Existencia y utilizacion de
mecanismos de vigilancia
adaptados o ajustes
operacionales en respuesta
a cambios en el contexto
(seguridad, clima,
movilidad).

Alineacion del proyecto con
los objetivos y ejes del Plan
de Respuesta Humanitaria
para Mali 2023 y otras
estrategias pertinentes.

Evaluacion de
necesidades (2023),
documentos de
formulaciéon y
reformulacién del
proyecto.

Entrevistas con el equipo
técnico de GREFFA,
autoridades locales,
OCHAy lideres
comunitarios.

Informes de seguimiento
(MEAL) y actas de
coordinacion.

Planes humanitarios y
sectoriales (Proteccion,
WASH, Seguridad
Alimentaria).

Andlisis geoespacial de
datos sobre presencia
humanitaria y
poblaciones
desplazadas.
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Eficiencia

Mide el grado en que se lograron los resultados previstos del proyecto dentro del
plazo especificado, con la calidad esperada y de acuerdo con la légica de intervencion
definida. Incluye una evaluacién de los factores que facilitaron o dificultaron su

consecucion.

¢ El proceso de disefio
e implementacion de
la intervencion logro

los resultados

previstos en materia

de proteccion,

seguridad alimentaria

y medios de vida?

Eficiencia

Nivel de cumplimiento de
los resultados esperados
segun el marco logico y sus
indicadores (cuantitativos y
cualitativos).

Grado de implementacion
de las actividades claves en
cada componente
(proteccion, seguridad
alimentaria, WASH, medios
de vida).

Percepcion de los
beneficiarios sobre la
utilidad y calidad de los
servicios y apoyos
recibidos.

Adaptacién de las
estrategias de
implementacion a los
obstaculos operacionales
(seguridad, movilidad,
clima, aceptacion de la
comunidad).

Articulacién efectiva entre
los diferentes componentes
del proyecto para generar
efectos globales.
Existencia de avances no
previstos inicialmente
(efectos positivos
emergentes o colaterales).
Coherencia entre los
instrumentos de
seguimiento (MEAL) y los
logros reportados.

Marco légico y
cronograma operativo
del proyecto.

Informes de progreso y
ejecucion (narrativo y
financiero).

Registros de actividad y
cobertura (por
componente y area).
Grupos focales y
entrevistas con
beneficiarios y lideres
comunitarios.
Entrevistas con personal
técnico de GREFFA.
Revision del sistema
MEAL y herramientas de
seguimiento utilizadas.

Analice si los recursos (humanos, financieros, materiales y de tiempo) se han utilizado
adecuadamente para lograr los resultados esperados. Examine la relacion entre los
resultados y los recursos utilizados, asi como la capacidad de gestion y coordinacion

del proyecto.
¢ La gestion del
proyecto y la
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Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

Grado de ejecucion del
presupuesto global y por

Presupuesto aprobado y
presupuesto modificado.
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asignacion de
recursos fueron
adecuadas para lograr
los resultados
esperados dentro del
plazo establecido y
con un uso eficiente
de los recursos

disponibles?

Alineacion

componente (proteccion,
medios de vida, WASH).
Adecuacion del gasto en
relacion con los productos
entregados y el numero de
beneficiarios alcanzados
Cumplimiento de los plazos
establecidos para la
finalizacion de las
actividades clave.

Nivel de prevision y
flexibilidad en la gestion de
recursos ante riesgos
operacionales (inseguridad,
inflacion, logistica).
Capacidad técnica y
operativa de Alianza y del
equipo GREFFA para
ejecutar el proyecto segun
lo previsto.

Claridad de roles, carga de
trabajo y habilidades en la
implementacion a nivel
territorial.

Capacidad de coordinacion
entre Alianza, GREFFA y
otros actores operativos, y
su efecto en la fluidez de la
ejecucion.

Coherencia entre los
sistemas de seguimiento
financiero y la toma de
decisiones estratégicas.
Percepcion de efectividad
por parte del personal
técnico y partes
interesadas.

Informes financieros y
narrativos intermedios y
finales.

Planificacion operativa y
programacion de
actividades.

Perfiles de puestos,
estructura organizacional
y distribucion de
funciones.

Entrevistas con personal
técnico y gerentes
financieros de GREFFA.
Actas de coordinacion y
toma de decisiones.
Registro de incidentes y
estrategias de
adaptacion
implementadas.

Evalua el grado de alineacion del proyecto con las politicas, estrategias y prioridades
de los actores institucionales (locales, nacionales e internacionales), asi como con los
marcos regulatorios y humanitarios relevantes para la intervencién.

¢En qué medida el
proyecto estuvo
alineado con las
politicas nacionales,
las prioridades de los
actores locales, los
donantes y las normas

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

Coherencia entre los
objetivos y resultados del
proyecto y las prioridades
definidas por el Plan de
Respuesta Humanitaria de

Mali y los planes sectoriales

(proteccion, seguridad

Documentos del
proyecto y marco légico.
Plan de Respuesta
Humanitaria 2023 de
Mali, Marcos Nacionales
y Estrategias Sectoriales.
Entrevistas con
autoridades locales,
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humanitarias

internacionales?

Apropiacion

alimentaria, WASH,
género).

Articulacién con los marcos
estratégicos de los
donantes (GVA) y con el
mandato y enfoque
institucional de las
entidades implementadoras
(GREFFA y Alianza).

Nivel de coordinacion con
las autoridades locales
(municipios, servicios
técnicos) y otros actores
humanitarios presentes en
la zona.

Negociaciones con
autoridades y propietarios
de tierras para la
asignacion de tierras en
beneficio de la poblacion
beneficiaria (grupos de
mujeres, desplazados
internos, estructuras
WASH, etc.)

Inclusion de referencias
normativas y estandares
internacionales (derechos
humanos, principios
humanitarios, enfoque de
género y edad).
Participacion del proyecto
en espacios de
coordinacion sectorial o
territorial relevantes.

OCHA, clusteres
sectoriales y otros
actores institucionales.
Informes de reuniones de
coordinacion
humanitaria.

Informes institucionales
de GREFFA, Alianza y
GVA.

Se evalua en qué medida los actores locales —instituciones, organizaciones
comunitarias y poblacion beneficiaria— participaron activamente en la planificacion,
ejecucion y seguimiento del proyecto, reconociéndolo como un proyecto propio y

sostenible en el tiempo.
¢ En qué medida los
actores locales, en
particular GREFFA y
las comunidades,
participaron y

asumieron la

propiedad del disefo,
la gestion y el
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Nivel de participacion de
GREFFA en las decisiones
estratégicas, técnicas y
operativas del proyecto.
Participacion activa de las
estructuras comunitarias
(lideres, grupos de mujeres,
agentes de proteccién) en
la implementacion.

Informes técnicos y actas
de actividades
comunitarias.

Entrevistas con el
personal de GREFFA,
lideres comunitarios y
grupos organizados.
Grupos focales con
beneficiarios en
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seguimiento del
proyecto?

Sostenibilidad

Se evalua la probabilidad de que los efectos positivos del proyecto continden una vez

Existencia de mecanismos
de consulta, rendicion de
cuentas, sistema de quejas
o validacion comunitaria en
el disefio e implementacion
de actividades.

Grado de concienciacion y
reconocimiento del
proyecto por parte de la
poblacién beneficiaria
como una iniciativa util y
legitima.

Inclusion de conocimientos
locales, practicas culturales
y demandas de la
comunidad en la
adaptacion de enfoques y
actividades.

Percepcion de los actores
locales respecto de su
papel como protagonistas
del proceso (frente a una
|6gica de asistencia
externa).

Nivel de formalizacion y
autonomia progresiva de
los espacios creados o
reforzados por el proyecto.

diferentes areas de
intervencion.
Herramientas de

56

seguimiento participativo

(si existen).
Documentacion de
reuniones, acuerdos o

espacios de coordinacion

con actores locales.
Observacion directa y
testimonios sobre la

dinamica de apropiacion.

finalizada la financiacién, tomando en cuenta la apropiacion local, la
institucionalizacion de los procesos y la existencia de capacidades técnicas, sociales y
econdmicas para apoyarlos.

¢ Existen condiciones
y capacidades locales
para asegurar la
continuidad y
apropiacion de los
beneficios del
proyecto una vez
finalizado?

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

Existencia y funcionamiento
de estructuras comunitarias
o redes de apoyo que
aseguren la continuidad de
las acciones iniciadas (ej:
grupos de mujeres, comités
de proteccion,
cooperativas).

Nivel de formacion y
empoderamiento alcanzado
por los actores locales
clave (lideres comunitarios,
agentes de sensibilizacion,
orientadores psicosociales).
Grado de
institucionalizacion o

Informes de actividades y

sistematizacion de
experiencias.
Entrevistas con el
personal de GREFFA,
lideres comunitarios y
autoridades locales.
Revision de planes de
sostenibilidad,
estrategias de salida o
acuerdos de
transferencia.

Grupos focales con
beneficiarios sobre
continuidad y
apropiacion.
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articulacion de las acciones
del proyecto con las
estructuras estatales o
politicas publicas vigentes.
Disponibilidad de recursos,
habilidades y redes locales
para mantener los servicios
o dinamicas impulsadas por
el proyecto sin
financiamiento externo
inmediato.

Percepcion de
sostenibilidad por parte de
la poblacion beneficiaria,
GREFFA y autoridades
locales.

Evaluacion de la
reproducibilidad del modelo
de intervencion y de las
condiciones que facilitarian
su escalado o adaptacion a
otros contextos.

Cuestiones transversales: género
Evaluar en qué medida la intervencion promovié eficazmente la igualdad de género,
no solo asegurando la participacion de mujeres y nifias, sino también generando
transformaciones en las relaciones de poder, el acceso a recursos, la toma de
decisiones y la proteccion contra la violencia.

¢La intervencion
promovié
transformaciones en
las relaciones de
podery el
empoderamiento
efectivo de mujeres y
nifas, integrando una
perspectiva
interseccional?

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

Nivel de participacion
activa de mujeres y nifnas
en el diseno,
implementacion y
evaluacion del proyecto.
Cambios percibidos en el
acceso de las mujeres a
recursos, servicios,
espacios de toma de
decisiones y mecanismos
de proteccion.

Existencia de acciones
especificas orientadas a la
transformacion de roles de
género y la superacion de
relaciones desiguales de
poder.

Estrategias de prevencion
de la violencia de género
(VBG) y masculinidades
positivas.

Evidencia del
funcionamiento
autéonomo de los
espacios comunitarios
una vez finalizada la
operacion del proyecto.
Evaluaciones técnicas o
institucionales de
replicabilidad (si aplica);
entrevistas con donantes
0 actores externos.

Informes técnicos y de
actividades; informes
sobre género y VBG.
Entrevistas a mujeres
beneficiarias,
facilitadoras, lideres y
personal técnico.
Grupos focales
separados por género y
edad.

Herramientas de
seguimiento desglosadas
por género, edad y
condicion.

Revision de materiales de
capacitacion y
metodologias utilizadas
en las actividades.
Evidencia cualitativa
sobre los cambios en las
percepciones de roles y
derechos.
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El enfoque institucional de
género de GREFFA 'y
Alianza y su
implementacion concreta
en el terreno.

Grado de diferenciacion en
la intervencion en funcion
de variables como la edad,
el estado civil, el estado de
desplazamiento, la
discapacidad u otras
dimensiones de
discriminacion
entrecruzada.

Percepcion de las mujeres
beneficiarias respecto a su
empoderamiento real luego
de participar en el
proyecto.

Temas transversales: Derechos humanos
Evalua si el proyecto ha integrado eficazmente un enfoque basado en los derechos
humanos, garantizando el acceso equitativo a los servicios esenciales, la proteccion
contra la violencia y la participacion de la poblacién afectada en los procesos que les

afectan.

¢ El proyecto garantizé | =
un acceso equitativo a
los servicios de
proteccidn, justicia y
medios de vida,
abordando la violencia | =
de género como una
violacion de los

derechos humanos?

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

Existencia de criterios de
equidad y no
discriminacion en la
identificacion y atencion de
los beneficiarios.

Acceso efectivo de mujeres
y nifias supervivientes de
violencia a servicios de
proteccion, atencion
psicosocial, salud y/o
justicia.

Participacion de grupos
tradicionalmente excluidos
(personas con
discapacidad, minorias
étnicas, hogares
encabezados por mujeres,
etc.).

Grado de articulacion del
proyecto con los actores
estatales responsables de
garantizar derechos
(servicios de salud, justicia,
proteccidn social).

Informes sobre
actividades relacionadas
con la proteccion y
atencion a los
sobrevivientes.
Protocolos de actuacion,
orientacion y atencién
ética.

Entrevistas con
beneficiarios, personal
técnico y autoridades.
Revision de registros de
atencion y datos
desagregados.

Grupos focales con
grupos vulnerables.
Evaluacion de los
mecanismos de
rendicion de cuentas
implementados.
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Inclusién de mecanismos
de rendicion de cuentas a
los beneficiarios
(transparencia, informacion,
retroalimentacion).
Percepciones de los
beneficiarios sobre el
respeto y garantia de sus
derechos en el marco del
proyecto.

Cuestiones transversales: diversidad cultural y accion sin prejuicios

Se analiza si la intervencion fue culturalmente sensible, respetuosa de las practicas y
valores de la comunidad y si evitd efectos negativos no deseados, protegiendo a las
personas y promoviendo la cohesion social en contextos vulnerables.

¢La intervencion fue
culturalmente sensible
y evité impactos

negativos,

promoviendo la
cohesion social y la
prevencion de

conflictos?

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

Nivel de adecuacion
cultural de los mensajes,
metodologias y enfoques
utilizados (idiomas,
referencias, costumbres
locales).

Participacion activa de
lideres tradicionales,
religiosos o locales en la
validacion y desarrollo de
actividades clave.
Existencia de mecanismos
de analisis riesgos sociales
y culturales en el disefio y
durante la ejecucion.
Capacidad del proyecto
para evitar generar
tensiones entre
comunidades
(beneficiarios/desplazados,
hombres/mujeres,
beneficiarios/no
beneficiarios).

Evidencia de aprendizaje
institucional a partir de
errores potencialmente
dafinos o situaciones
imprevistas.

Coherencia entre el
principio de “accion sin
dafno” y las estrategias de
intervencion en contextos
de violencia o trauma.
Percepcion de la
comunidad sobre el

Informes de actividades
con evidencia de
adaptacion cultural.
Entrevistas con lideres
comunitarios, religiosos y
culturales.

Grupos focales con
miembros de
comunidades de acogida
y desplazadas.
Documentacion de
incidentes, conflictos o
tensiones gestionadas.
Observacion directa por
el equipo evaluador.
Revision de las
herramientas de analisis
de riesgo social y las
medidas adoptadas.
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respeto, utilidad y
legitimidad de la
intervencion.
Anexo 03_ Plan de
trabajo de la fase 2

Dia Comuna Comunidad Tipo de reunién Institucion/Grupo Personas/posiciones
14/06/2025 | Gao Sossokoira Grupo focal Campamento para Hombres
personas desplazados internos
desplazadas
Sossokoira Grupo focal Campamento para Mujeres desplazadas
personas internas
desplazadas
Sossokoira Encuesta Campamento para Hombres
personas desplazados internos
desplazadas
Sossokoira Encuesta Campamento para Mujeres desplazadas
personas internas
desplazadas
Gao Entrevista individual Servicio de Responsable de
Desarrollo Social y SDSES
Economia Solidaria
Gao Entrevista individual Referencia CSRef Doctor
Gao Entrevista individual One Stop Center responsable del
OneStopCenter
Super Grupo focal Campamento para Nifas desplazadas
campamento personas internamente
desplazadas
Super Encuesta Campamento para Nifas desplazadas
campamento personas internas
desplazadas
15/06/2025 | Gao Boulgoundjié - Grupo focal Distrito 8 de Gao lideres comunitarios
Distrito 8
Boulgoundjié - Encuesta Distrito 8 de Gao lideres comunitarios
Distrito 8
3er distrito Entrevista individual 3er distrito Alcalde de Gao
16/06/2025 | Gounzoureye | Kongogamo Grupo focal Campamento para Hombres
personas desplazados internos
desplazadas
Kongogamo Grupo focal Campamento para Nifas desplazadas
personas internas
desplazadas
Kongogamo Encuesta Campamento para Hombres
personas desplazados internos
desplazadas
Kongogamo Encuesta Campamento para Nifias desplazadas
personas internas
desplazadas
16/06/2025 | Gao Boulgoundjié - Grupo focal Distrito 8 de Gao Mujeres comunidad
Distrito 8 de acogida
Boulgoundjié - Encuesta Distrito 8 de Gao Mujeres comunidad
Distrito 8 de acogida

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)
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17/06/2025 | Gounzoureye | Bagoundjié 2 Grupo focal Cooperativa Mujeres de la
Cooperativa
Bagoundjié 2 Encuesta Cooperativa Mujeres de la
Cooperativa
Bawa Grupo focal Campamento para Mujeres desplazadas
personas internas
desplazadas
Bawa Encuesta Campamento para Mujeres desplazadas
personas internas
desplazadas
Gao Gao Entrevista individual Cluster responsable del
cluster VBG
Gao Entrevista individual Supervivientes Supervivientes
18/06/2025 | Gao Gao Entrevista individual Supervivientes Supervivientes
19/06/2025 | Ansongo Ansongo Grupo focal Campamento de Hombres
personas desplazados internos
desplazadas del CAP
Ansongo Grupo ocal Campamento de Mujeres desplazadas
personas internas
desplazadas del CAP
Ansongo Grupo focal Campamento de Nifias desplazadas
personas internas
desplazadas del CAP
Ansongo Encuesta Campamento de Mujeres desplazadas
personas internas
desplazadas del CAP
Ansongo Encuesta Campamento de Hombres
personas desplazados internos
desplazadas del CAP
Ansongo Encuesta Campamento de Niflas desplazadas
personas internas
desplazadas del CAP
Ansongo Entrevista individual Ayuntamiento Secretario General
Ansongo Entrevista individual Servicioo de Responsable de
Desarrollo Social y SDSES
Economia Solidaria
Ansongo Entrevista individual Promocion de la Responsabledel PFEF
Mujer de Ansongo
20/06/2025 | Ansongo Ansongo Grupo focal Lideres Lideres comunitarios
de los campamentos
Ansongo Grupo focal Mujeres Mujeres comunidad
de acogida
Ansongo Encuesta Mujeres Mujeres comunidad
de acogida
Ansongo Encuesta Lideres lideres comunitarios
Ansongo Entrevista individual | Oficina de GREFFA | Agente GREFFA de
Ansongo
21/06/2025 | Ansongo Ansongo Entrevista individual Supervivientes Supervivientes
23/06/2025 | Gao Gao Entrevista individual | Oficina de GREFFA | Contable de GREFFA
Gao Entrevista individual Oficina de GREFFA | Agente de GREFFA
de Gao

Documento: Informe de evaluacion. vf

Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)
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Gao Entrevista individual Oficina de GREFFA | Coordinador del
Proyecto GREFFA
24/06/2025 | Gao Gao Entrevista individual Promocion de la Responsable del

Mujer

PFEF de Gao

Documento: Informe de evaluacion. vf
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Anexo 04_  Documentacion
Fuentes primaria
consultadas

Documentacion
secundaria

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)

* Formulario de presentacién del proyecto

» Matriz de Marco Logico — Version inicial y version modificada tras
los ajustes de implementacion.

= Solicitud oficial de modificacion del proyecto

= Anexo descriptivo de actividades y beneficiarios

= Informe técnico final GREFFA — Alianza — GVA

= Plan de Monitoreo — Plan MEAL

» GREFFA — Acuerdo de Alianza

= Informe de analisis de campo, hojas de ruta, entrevistas realizadas,
conclusiones preliminares.

» Ficha consolidada de recoleccion de informacion, registro de datos
recabados de beneficiarios y actores interesados.

» Anexo sobre comunicacion vy visibilidad — Actividades de difusién
en Espana y Mali.

» Plan de Respuesta Humanitaria (PRH) Mali 2023.

» Estrategia Nacional de lucha contra la Violencia de Género (VBG)

= Manual de Esfera 2018

» Manual de género y ayuda humanitaria (Coordinacién humanitaria
y de género)

» Manual de género para la accion humanitaria del IASC (2021)

= Director del Plan de la Cooperacion Valenciana al Desarrollo

= de UNICEF y PMA

= Directrices de la CPI sobre la proteccion contra la violencia
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Titulo
CAD

Garantizar los derechos y la dignidad de las
personas desplazadas afectadas por
conflictos y las comunidades de acogida, con
mayor atencion a mujeres y nifias

Lugar (Circulos de Gao y
Ansongo, en la region
de Gao, Mali

Sector

= 720. Ayuda de emergencia

= 520. Asistencia para la
seguridad alimentaria

= 140. Abastecimiento de agua y
saneamiento

= 998 — Acciones multilaterales y
transversales

= 7205001. Proteccion

= 7204000. Ayuda alimentaria de
emergencia

= 5201000. Programas de ayuda
alimentaria/seguridad alimentaria

= 1403000. Abastecimiento basico
de agua potable y saneamiento
basico

= 9981003. Mujeres y consolidacion
de la paz

Subsector

evaluacion

Tipo de| Final externa

Presupuest|400.000 euros
o |(Generalitat Valenciana)

Fecha de| 03/2024-02/2025

Agente |Alianza por la| Beneficiarios|7 400 personas,

evaluacion

intervencion Ejecutor |Solidaridad / (3 700 mujeres,
GREFFA 2700 hombres y
1 000 + nifos)
Fecha de| 06-08/2025 Agente |Fernando de los Rios Martin

Mamoutou Dembélé
Ermelinda Tipa

Evaluador

Antecedentes y|
objetivo vision
general de la
intervencion

Los circulos de Gao y Ansongo, en el norte de Mali, se ven afectados por
el desplazamiento forzado, la violencia, la inseguridad alimentaria y la
precariedad de los servicios basicos. Financiado por la Generalitat
Valenciana e implementado por Alianza por la Solidaridad y su socio local
GREFFA, el objetivo principal de la intervencion fue garantizar los derechos
y la dignidad de las personas desplazadas internas y las comunidades de
acogida, con especial atencion a las mujeres y las nifias. La accion se
estructuré en torno a tres resultados: (1) prevencion y gestion de la
violencia de género, cohesion social y consolidacién de la paz; (2) mejora
de la seguridad alimentaria y los medios de vida; y (3) acceso a agua,
higiene y alojamiento de emergencia.

Principios y objetivos
de la evaluacion

La evaluacion se realizé para analizar los resultados alcanzados, los
procesos implementados y las lecciones aprendidas para futuras
intervenciones. Tiene un doble objetivo: (1) informar sobre Ia
implementacién del proyecto al donante, los socios y los actores locales, y
(2) generar aprendizajes utiles para mejorar la calidad, la pertinencia y la
sostenibilidad de las acciones. La evaluacién se basd en criterios de
pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad, apropiacion, alineacion e
integracion de enfoques transversales (género, derechos humanos,
diversidad cultural y accion sin dafo).

Metodologia
y herramientas

Se utilizd un enfoque participativo y mixto, que combina andlisis
documental, entrevistas semiestructuradas y grupos focales. Las
herramientas se adaptaron al perfil de cada actor, considerando las
dinamicas locales y los principios éticos. El equipo realizé visitas de campo
a los circulos de Gao y Ansongo, involucrando a mujeres desplazadas y de
acogida, lideres comunitarios, autoridades locales y personal de
implementacion. La triangulaciéon de datos permiti6 el cruce de
percepciones, resultados reportados y observaciones directas.

Conclusiones

Pertinencia. El proyecto demostré ser sumamente pertinente, abordando
eficazmente las necesidades urgentes y estructurales de las poblaciones
desplazadas y de acogida mediante un enfoque multisectorial, en

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)
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consonancia con las prioridades locales y nacionales. Basandose en una
rigurosa evaluacion participativa, logro identificar problemas reales y
adaptarse a las limitaciones del contexto, aun cuando la amplitud de las
necesidades insatisfechas refleja la magnitud de la crisis.

Eficacia. La eficacia de la intervencion fue, en general, alta, con la mayoria
de los resultados alcanzados o superados a pesar de las dificultades del
contexto. El proyecto mejord la cohesion social, el acceso a la proteccion,
el agua y los alimentos, a la vez que incorpord ajustes reactivos. Sin
embargo, la falta de indicadores de cambio limita la evaluacion del impacto
real a largo plazo.

Eficiencia. El proyecto utilizo sus recursos eficientemente, respetando los
plazos y el presupuesto planificado. La gobernanza compartida entre
Alianza y GREFFA, la flexibilidad operativa y la concentracion de gastos en
actividades clave propiciaron una implementacion fluida. Sin embargo, es
posible mejorar la gestidn financiera y las herramientas logisticas.
Alineacion. La intervencion se alined estrechamente con los marcos
estratégicos humanitarios, las politicas nacionales y los enfoques
institucionales de los socios. Se integr6 en la dindmica local sin
duplicaciones, con una coordinacién eficaz, especialmente en zonas con
fuerte arraigo comunitario.

Apropiacion. El proyecto generé un alto grado de apropiacion por parte
de GREFFA y las comunidades beneficiarias. Las estructuras locales
participaron activamente y la poblacién percibio el proyecto como "suyo".
Persisten algunas dinamicas colectivas, aunque la consolidacion
institucional resta inacabada.

Sostenibilidad. Se han sentado bases solidas para la sostenibilidad social
y técnica de la intervencioén, en particular mediante la capacitacion y el
apoyo a las estructuras comunitarias. Sin embargo, la ausencia de
acuerdos institucionales formales y de suficientes recursos locales dificulta
la continuidad de las acciones tras el proyecto.

Género. El proyecto integré el enfoque de género de forma transversal y
eficaz, promoviendo la participacion de las mujeres, el acceso a servicios y
la implicacion de los hombres en las transformaciones sociales. Si bien
persiste la resistencia cultural, se han iniciado cambios notables en las
relaciones de poder.

Derechos humanos. Un enfoque basado en derechos guid toda la
intervencion, garantizando un acceso equitativo y seguro a los servicios, en
particular para las mujeres y las personas vulnerables. Los mecanismos de
proteccién, inclusién y rendicion de cuentas contribuyeron a fortalecer la
dignidad y el reconocimiento de los derechos, a pesar de las limitaciones
estructurales.

Diversidad cultural y el principio de no causar dafo. El proyecto
demostré una gran sensibilidad cultural, adaptando su contenido,
involucrando a los lideres locales y evitando tensiones sociales. Fomentd la
cohesion entre las personas desplazadas y las comunidades de acogida, a
la vez que corrigio sus errores de forma reactiva. El enfoque de "accion sin
dano" se aplicé de forma concreta.

Recomendaciones

= Continuar con la formaciéon comunitaria sostenible, integrando un

enfoque de formacion de formadores y modulos diferenciados (cohesion
social, VBG, liderazgo femenino).

= Fortalecer las actividades econémicas colectivas (cooperativas,

saponificacion) con un analisis participativo de los sectores locales y apoyo
técnico especifico.

= Consolidar comités comunitarios con herramientas sencillas de

planificacion y seguimiento, para promover su autonomia y reconocimiento
local.

Documento: Informe de evaluacion. vf
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= Mejorar las herramientas de monitoreo y rendicion de cuentas, con
matrices diferenciadas y mejor retroalimentacion a las comunidades.

= Promover intercambios intercomunitarios, a través de visitas cruzadas o
foros locales entre beneficiarios de diferentes sitios.

= Documentar y promover practicas de género y diversidad, con el fin de
enriquecer proyectos futuros e inspirar a otros actores humanitarios.

Conclusiones de
caracter especifico

NA

Recomendaciones|
de caracter
especifico

NA

Los agentes que
tienen
Intervenido

= Equipo de evaluacion
= Comité de Gestidon de Evaluacion

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)
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Anexo 06_ | Taller de formacién de encuestadores

Fotografias
realizadas durante
la evaluacion

Las oficinas de GREFFA
Gao
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Discusion de grupos focales con hombres Grupo de discusion con chicas del
desplazados internos en Sossokoira campamento Super-Camp
Gao Gao

Campamento de mujeres desplazadas de Grupo de discusion con lideres
FDG comunitarios de Boulgoundijié, distrito 8 de
Sossokoira Gao

N

)

e P
| N

Entrevista individual con el alcalde de Gao
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Grupo de discusion con nifias desplazadas
del Campamento de Kongogamo —
Gounzoureye

Grupo de discusion con hombres
desplazados de Kongogamo - Gounzoureye

== - >
3 £ 3
- » i 2 .

Grupo focal con_Hombres desplazados en
Bazi Hausa, en Ansongo
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Grupo de discusion con mujeres de
Boulgoundjié (distrito 8) - Gao

Grupo focal: mujeres desplazadas

internas_Bazi Haoussa en Ansongo
A/ : ?&—“ £

Grupo focal con Hombres
desplazadosen_Bagoundjie 2, en Gao
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Entrevistas con el equipo de GREFFA en Gao

|

Entrevista con la Reesponsable de
Promocién de la Mujer en Gao

*Créditos: fotos tomadas por Mamoutou Dembelé durante el trabajo de campo de
evaluacion.
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Anexo 07_
Formularios de
recoleccién de

informacion

Formulaire d’entretien individuel — Survivantes de VBG

Groupe concerné : Femmes/filles survivantes de violences basées sur le genre (VBG)
identifiées dans les communes de Gao et Ansongo

Nombre prévu : 20 entretiens (10 a Gao, 10 a Ansongo)

Type d’outil : Entretien individuel semi-structuré

Durée estimée : 30 a 45 minutes

Conditions d’entretien recommandées

L’entretien doit se dérouler dans un espace calme, fermé, confidentiel et sécurisant.
L’enquétrice doit étre formée a I’écoute sensible et aux principes de Do No Harm.
Aucune donnée nominative ne sera collectée et aucun enregistrement ne sera
effectué.

Le consentement oral doit étre demandé au début, en insistant sur le caractére
volontaire, confidentiel et anonyme de la participation.

La langue utilisée doit étre choisie par la participante (francais, sonrhai, arabe,
tamasheq, peul).

Il est essentiel de laisser la personne libre de répondre ou non, sans pression.

Pertinence - Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires des survivantes ?
Quel type de soutien avez-vous regu a travers ce projet (écoute, appui psychologique,
referral, autre) ?

Ce soutien répondait-il a un besoin important pour vous a ce moment-la ?

Vous étes-vous sentie prise en compte dans votre situation spécifique ?

Y a-t-il eu des difficultés pour accéder a ce soutien ?

Efficacité — Les actions ont-elles eu un effet utile dans votre vie ?

Le soutien regu vous a-t-il aidée concrétement a vous sentir mieux, plus en sécurité,
plus épanouie ?

Y a-t-il eu des choses qui vous ont décue ou qui n’ont pas fonctionné pour vous ?

Si vous deviez choisir un seul aspect positif de ce soutien, ce serait lequel ?

Quelles appréciations faites-vous de la méthodologie et des activités mis en ceuvre par
le projet ? Sont-elles adaptées a votre statut?

Transversalisation Genre - Le projet a-t-il permis un début de changement dans
les rapports de pouvoir ou I’autonomie des femmes survivantes ?

Ce projet vous a-t-il permis de vous sentir plus forte, plus libre, plus autonome ?
Avez-vous participé a une activité ou a un groupe ou vous avez pu vous exprimer, vous
sentir écoutée ?

Pensez-vous que les femmes dans votre communauté sont plus soutenues ou visibles
aujourd’hui qu’avant ?
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Transversalisassions Droits humains — Est-ce que vos droits ont été respectés
pendant la mise en ceuvre ?

Vous étes-vous sentie respectée, écoutée et traitée avec dignité pendant tout le
processus ?

Y a-t-il eu des situations ou vous vous étes sentie mal a l'aise ou jugée ?

Pensez-vous que d’autres femmes dans votre situation auraient pu aussi accéder a ce
soutien ?

Diversité culturelle et action sans dommage - Le projet a-t-il été adapté a votre
culture, a vos références, a votre vécu ?

Les personnes qui vous ont soutenue ont-elles respecté vos valeurs, vos croyances,
votre maniére de parler ou de vous exprimer ?

Avez-vous eu peur du regard des autres ou de ce que cela pouvait faire dans votre
communauté ?

Qu’est-ce qui a permis, ou pourrait permettre, de mieux protéger votre intimité dans ce
genre d’accompagnement ?

Formulaire groupe de discussion - Femmes, Filles et Hommes

déplacés internes (PDI)

Nombre prévu : 9 FGD (3 par profil : femmes, filles, hommes)

Localisation : Gao, Gounzoureye, Ansongo

Instructions générales :

Ce formulaire est congu pour recueillir les perceptions des personnes déplacées
internes sur la pertinence, I'efficacité, I'appropriation, la durabilité et la sensibilité du
projet. Il sera appliqué en groupes homogénes (femmes, filles, hommes), dans un lieu
s(r, respectueux et accessible. Les facilitatrices devront garantir la confidentialité,
utiliser la langue la plus familiere aux participantes (songhai, tamasheq, peul...), et
encourager une participation libre et respectueuse. Durée estimée : 1h30.

Critére : Pertinence

Question d’évaluation : Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires des personnes
déplacées internes et s’est-il adapté au contexte ?

— Quels étaient les principaux problémes ou besoins que vous aviez avant l'intervention
du projet ?

— Le projet a-t-il répondu a ces besoins ? Lesquels précisément ?

- Y a-t-il eu des personnes déplacées qui n’ont pas été prises en compte ? Pourquoi ?

— L’endroit ou le projet a été mis en ceuvre vous semble-t-il pertinent pour les
personnes les plus vulnérables ?

Critere : Efficacité

Question d’évaluation : Les activités mises en ceuvre ont-elles eu des effets concrets et
positifs dans votre vie ?

— Quels services ou soutiens avez-vous regus dans le cadre du projet ?

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)



Trabajo: Evaluacion externa final 73
Garantizar los derechos y la dignidad de las personas desplazadas y de comunidades de acogida afectadas por el conflicto, con mayor

atencion a mujeres y nifias, en los circulos de Gao y Ansongo, en la regiéon de Gao, Mali

SOLHUM /2023/0017

Cliente: Alianza por la Solidaridad

Financiador principal: Generalitat Valenciana

— Ces soutiens ont-ils été utiles ? Avez-vous constaté des changements depuis ?

—Y a-t-il eu des problemes ou retards dans la mise en ceuvre ? Comment ont-ils été
gérés ?

— Le projet a-t-il tenu ses promesses selon vous ?

— Etes-vous satisfaits des résultats obtenus par le projet dans votre communauté/site ?
si oui pourquoi ?

Critere : Appropriation

Question d’évaluation : Les personnes déplacées ont-elles été impliquées dans le
projet ?

— Avez-vous été consultés ou impliqués dans le choix des activités ?

— Connaissez-vous les responsables ou facilitateurs du projet ?

— Vous sentez-vous partie prenante du projet, ou avez-vous I'impression qu’il vous a été
simplement “donné” ?

Critére : Durabilité

Question d’évaluation : Les effets du projet peuvent-ils continuer apreés sa fin ?

— Pensez-vous que les changements apportés vont durer ?

— Avez-vous appris des choses utiles que vous pouvez continuer a utiliser apres le
projet ?

— Qu'est ce que vous avez mis en place pour perdurer des acquis et activités du projet
o

— De quoi auriez-vous besoin pour que ces résultats se maintiennent dans le temps ?

Critére : Genre

Question d’évaluation : Le projet a-t-il changé quelque chose dans les relations entre
hommes et femmes ?

— Une culture d’égalité des sexes a-t-elle été promue dans la structure, les processus
et les résultats du projet ?

— Avez-vous vu des changements dans la fagon dont les femmes participent,
s’expriment ou prennent des décisions ?

— Est-ce que les hommes et les garcons ont participé aux activités ou discussions sur
les droits des femmes ?

—Y a-t-il eu des résistances, conflits ou incompréhensions a ce sujet ?

Critére : Droits humains

Question d’évaluation : Le projet a-t-il aidé a mieux protéger vos droits ?

— Vous sentez-vous mieux protégés aprés ce projet ?

— Avez-vous eu acces a des services essentiels (santé, soutien psychosocial,
alimentation, justice...) ?

— Avez-vous pu faire entendre votre voix ou faire des réclamations si quelgue chose
n’allait pas ?

Critére : Diversité culturelle et action sans dommage
Question d’évaluation : Le projet a-t-il respectée vos valeurs et evité des conflits ?
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— Les activités étaient-elles adaptées a votre culture, votre langue, votre mode de vie ?
— Le projet a-t-il causé des tensions ou des problemes entre communautés ?
— Avez-vous eu la possibilité de donner votre avis ou de proposer des changements ?

Enquéte légere — Femmes, filles et hommes déplacés internes
(PDI)

Groupes ciblés : Femmes, filles et hommes déplacés internes dans les cercles de Gao
et Ansongo

Nombre prévu : 140 personnes (100 a Gao, 40 a Ansongo)

Instructions générales :

Poser les questions de maniére claire et respectueuse. Lire toutes les options de
réponse si nécessaire. Le formulaire est anonyme. Langue d’application : locale ou
francaise, selon le contexte. Durée estimée : 20 a 25 minutes.

[Pertinence — Réponse aux besoins]

1. Avez-vous bénéficié d’'un appui ou d’'une activité dans le cadre de ce projet ?
O Oui ONon [ Ne sait pas

2. Les activités proposées ont-elles répondu a vos besoins prioritaires ?
O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

3. Le projet a-t-il tenu compte de votre situation en tant que personne déplacée ?
O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

[Efficacité — Résultats atteints]

4. Avez-vous observé une amélioration dans votre vie depuis votre participation au
projet ?

O Oui ONon OUnpeu 0O Ne sait pas

5. Quels appuis avez-vous regus ? (Plusieurs réponses possibles)

O Soutien alimentaire [ Soutien en hygiéne ou eau [ Appui psychosocial [
Activités génératrices de revenus [ Autres :

6. Ces appuis ont-ils été utiles ?

O Oui O Non O Moyennement

[Efficience — Organisation et gestion]

7. Avez-vous eu I'impression que le projet était bien organisé ?
O Oui ONon 0O Moyennement [ Ne sait pas

8. Les distributions ou activités ont-elles eu lieu a temps ?

O Oui ONon [OParfois O Ne sait pas

[Appropriation — Participation]
9. Avez-vous participé a des réunions, comités ou échanges avec les responsables du
projet ?
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O Oui ONon [O Parfois
10. Avez-vous été informé(e) sur les activités prévues avant leur mise en ceuvre ?
O Oui ONon [OPas toujours

[Soutenabilité — Continuité]

11. Pensez-vous que ce qui a été mis en place peut continuer apres le projet ?

O Oui ONon [OPeut-étre [ Ne sait pas

12. Selon vous, votre communauté a-t-elle des structures capables de continuer ces
efforts ?

O Oui ONon [ Ne sait pas

[Genre - Egalité et changement]

13. Les femmes ont-elles participé activement dans les activités ou décisions du projet
f)

O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

14. Avez-vous observé un changement dans la fagon dont les femmes sont écoutées
ou respectées ?

OOui ONon OUnpeu 0[O Ne sait pas

[Droits humains — Acceés et respect]

15. Avez-vous eu acces a tous les services sans discrimination ?

O Oui ONon [ Partiellement

16. Savez-vous si les survivantes de violences ont pu bénéficier de soutien ?
0 Oui O Non [ Pas au courant

[Diversité culturelle et cohésion sociale]
17. Les activités du projet ont-elles respecté vos traditions et croyances ?
O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

18. Le projet a-t-il contribué a améliorer les relations entre les déplacés et les résidents
t)

O Oui ONon [ Partiellement [ Ne sait pas

[Vision personnelle - Cléture]

19. Vous sentez-vous plus confiant(e) pour I'avenir grace au projet ?

OOui ONon [OUnpeu

20. Qu’est-ce qui est pour vous le plus important dans la vie ?

O Etre en sécurité [ Avoir un travail [ Etre écouté(e) [ Avoir accés aux services
O Autre :

Formulaire de discussion de groupe - Femmes des
communautés hotes (y compris membres de coopératives)

Nombre prévu : 4 FGD (3 femmes hétes, 1 femmes en coopérative)
Localisation : Gao, Gounzoureye et Ansongo
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Nombre total estimé de participantes : 80
Durée estimée : 90 minutes

Ce formulaire sera utilisé pour animer des discussions de groupe avec des femmes
issues des communautés hotes, qu’elles soient membres ou non de coopératives.
L’objectif est de recueillir leur perception sur les actions mises en ceuvre dans le cadre
du projet, leur utilité, leur adéquation aux besoins et leur impact dans la vie quotidienne
des participantes.

Les discussions doivent se dérouler dans un lieu s(r, calme et accessible pour les
participantes. Il est important de garantir une atmosphére de confiance, d’éviter toute
forme de stigmatisation ou d’exposition publique, et de respecter la confidentialité. La
facilitation doit se faire dans la langue de préférence des participantes (souvent
songhai ou tamasheq), avec I'appui d’une facilitatrice locale si nécessaire.

Critére : Pertinence

Question d’évaluation : Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires des femmes des
communautés hétes, en tenant compte de leur situation de vulnérabilité ?

— Quelles sont les principales difficultés rencontrées par les femmes de votre
communauté avant le projet ?

— Les activités mises en ceuvre ont-elles réellement répondu a ces besoins ?

— Certaines femmes ont-elles été laissées de c6té ou n’ont pas pu accéder aux services
ou soutiens ? Pour quelles raisons ?

Critére : Efficacité

Question d’évaluation : Les actions menées ont-elles produit des changements visibles
dans votre vie quotidienne ?

— Avez-vous observé des changements dans votre vie depuis que vous avez participé
aux activités du projet ? Lesquels ?

— Les soutiens regus (formation, matériel, information, etc.) étaient-ils utiles ?

—-Y a-t-il eu des difficultés pendant la mise en ceuvre ? Comment ont-elles été résolues
?

Critére : Appropriation

Question d’évaluation : Les femmes hétes ont-elles participé activement a la mise en
ceuvre du projet ?

— Avez-vous été consultées ou impliquées dans le choix des activités ?

— Connaissez-vous les personnes responsables du projet dans votre zone ?

—Vous sentez-vous responsables ou impliquées dans la réussite de ces activités ?
Pourquoi ?

Critére : Durabilité

Question d’évaluation : Les effets positifs du projet peuvent-ils se maintenir dans le
temps ?

— Pensez-vous que les actions du projet pourront continuer apres la fin du financement
5

Documento: Informe de evaluacion. vf
Enviado: 18/08/2025 / Madrid (Espafia)



Trabajo: Evaluacion externa final 77
Garantizar los derechos y la dignidad de las personas desplazadas y de comunidades de acogida afectadas por el conflicto, con mayor

atencion a mujeres y nifias, en los circulos de Gao y Ansongo, en la regiéon de Gao, Mali

SOLHUM /2023/0017

Cliente: Alianza por la Solidaridad

Financiador principal: Generalitat Valenciana

— Avez-vous acquis des compétences ou connaissances utiles que vous pouvez utiliser
along terme ?

— Qu'avez-vous mis en place pour assurer la continuité des activités et acquis du
projet?

— Qu’est-ce qui pourrait vous aider a continuer ces actions sans soutien extérieur ?

Critére : Genre

Question d’évaluation : Le projet a-t-il contribué a 'autonomisation des femmes ?

— Depuis votre participation au projet, vous sentez-vous plus capable de prendre des
décisions pour vous-méme ou pour votre famille ?

— Avez-vous acces a de nouvelles ressources ou opportunités (revenus, formation,
espace de parole...) ?

— Les hommes de votre communauté soutiennent-ils votre participation ou votre prise
de parole ? Pourquoi ou pourquoi pas ?

Critére : Diversité culturelle et action sans dommage

Question d’évaluation : Le projet a-t-il respecté vos coutumes et evite des tensions
dans la communauté ?

— Les activités ont-elles été menées en respectant les valeurs, langues ou pratiques
locales ?

—Y a-t-il eu des tensions entre les participantes (par exemple, entre femmes déplacées
et hétes) ?

— Avez-vous eu la possibilité de donner votre avis ou de poser des questions pendant la
mise en ceuvre ?

Enquéte légere — Femmes hotes (y compris membres de

coopératives)

Groupes ciblés : Femmes adultes issues des communautés hétes, membres ou non
de coopératives locales, dans les zones ciblées de Gounzoureye et Ansongo
Nombre prévu : 40 personnes (selon le plan de collecte)

Instructions générales :

Merci de poser chaque question clairement. Cochez la réponse qui correspond le
mieux a la réalité ou a I'opinion de la répondante. Durée estimée : 20 a 25 minutes.

[Pertinence - Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires ?]

1. Avez-vous regu un appui ou participé a des activités dans le cadre du projet ?
O Oui ONon [O Ne sait pas

2. Selon vous, ces activités ont-elles répondu aux besoins de votre communauté ?
O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

3. Le projet a-t-il pris en compte les besoins spécifiques des femmes dans votre
localité ?
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O Oui ONon [OEn partie O Ne sait pas

[Efficacité — Les résultats prévus ont-ils été atteints ?]
4. Avez-vous constaté une amélioration dans votre acces aux services, a la nourriture
ou a des moyens de revenus ?

O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas
5. Le soutien recu a-t-il été utile pour votre bien-étre ou celui de votre famille ?
O Oui ONon 0O Moyennement [ Ne sait pas

[Efficience — Les ressources ont-elles été bien utilisées ?]
6. Avez-vous pergu que les appuis du projet ont été bien organisés et équitables ?
O Oui ONon 0O Moyennement [ Ne sait pas

[Appropriation — Avez-vous participé aux décisions ou activités du projet ?]

7. Avez-vous été consultée avant ou pendant la mise en ceuvre du projet ?

O Oui ONon [ Ne sait pas

8. Avez-vous participé a des réunions, groupes ou activités communautaires liées au
projet ?

O Oui ONon [OOccasionnellement [ Ne sait pas

[Soutenabilité — Les effets peuvent-ils durer ?]

9. Pensez-vous que les résultats du projet pourront continuer aprés sa fin ?

O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

10. Y a-t-il dans votre communauté des groupes ou structures qui continueront les
activités ?

O Oui ONon [ Ne sait pas

[Genre - Le projet a-t-il renforcé la position des femmes ?]

11. Pensez-vous que le projet vous a permis de participer davantage aux décisions ?
O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

12. Des hommes de votre communauté ont-ils été impliqués dans des activités pour
soutenir les droits des femmes ?

O Oui ONon [OPasaucourant [ Ne sait pas

[Droits humains - Le projet a-t-il respecté vos droits ?]

13. Vous étes-vous sentie respectée et bien traitée dans le cadre du projet ?

O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

14. Savez-vous si un systéme de plaintes ou de retours d’informations était disponible ?
O Oui ONon 0O Pasinformée

[Diversité culturelle et cohésion sociale]

15. Le projet a-t-il respecté les coutumes et traditions de votre communauté ?
O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

16. Le projet a-t-il renforcé les relations entre déplacés et résidents ?
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O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

[Vision personnelle — Questions de cléture]

17. Vous sentez-vous aujourd’hui plus confiante pour I'avenir de votre famille ?
O Oui ONon [OPasde changement

18. Qu’est-ce qui est le plus important pour vivre dignement, selon vous ?

0 Avoir un revenu stable

O Etre respectée

[0 Avoir accés aux services de base

O Vivre sans violence

O Autre (précisez) :

Groupe de discussion — Leaders communautaires

Nombre prévu : 3 FGD (20 participants chacun)
Localisation : Gao, Gounzoureye, Ansongo
Conditions : Les discussions auront lieu dans un cadre calme et respectueux, en

présence de facilitateur-rice-s formé-e-s. Les langues locales seront utilisées selon les
préférences des participant-e-s. Durée estimée : 60 a 75 minutes.

Critére : Pertinence

PE : Le projet répondait-il aux besoins prioritaires des communautés locales ?
Quels étaient les principaux défis dans vos localités avant I'intervention ?
Comment avez-vous percu la pertinence des activités proposées ?

Le ciblage des bénéficiaires vous a-t-il semblé juste et approprié ? Pourquoi ?

Critére : Efficacité

PE : Les actions prévues ont-elles été mises en ceuvre avec des résultats visibles ?
Quelles activités vous semblent avoir eu le plus d’impact ?

Avez-vous observé des changements concrets dans la vie des bénéficiaires ?

Y a-t-il eu des difficultés dans la mise en ceuvre ? Lesquelles ?

Critére : Efficience

PE : Le projet a-t-il été bien géré avec les moyens disponibles ?

Les ressources (temps, personnel, matériel) ont-elles été bien utilisées ?
Avez-vous pergu des retards ou gaspillages dans certaines activités ?
Comment jugez-vous la coordination entre GREFFA, Alianza et autres acteurs ?

Critére : Appropriation

PE : La communauté s’est-elle impliquée activement dans le projet ?
Quelles ont été les contributions des leaders communautaires ou des comités ?
La communauté se sent-elle co-responsable de la réussite du projet ?
Avez-vous été consultées pendant la conception ou I’adaptation des activités ?
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Critére : Soutenabilité

PE : Le projet a-t-il posé des bases durables dans votre communauté ?
Certaines initiatives peuvent-elles continuer sans financement extérieur ?
Les bénéficiaires sont-ils mieux préparés aujourd’hui a faire face aux défis ?
Des structures locales ont-elles été renforcées ou créées ?

Critére : Aliénation / Coordination

PE : Le projet s’est-il bien articulé avec les autorités et structures existantes ?
Avez-vous observé une coordination entre ce projet et d’autres acteurs ?

Les autorités communales ou services techniques ont-ils participé activement ?

Critére : Transversalisation — Diversité et cohésion sociale

PE : Le projet a-t-il favorisé le respect culturel et la cohésion sociale ?
Les interventions ont-elles été sensibles aux coutumes et réalités locales ?
Y a-t-il eu des tensions générées ou atténuées par les activités ?

Les déplacés et les résidents ont-ils collaboré dans certaines initiatives ?

Question de cléture (réflexive et personnelle)

Qu’est-ce qui vous rend fier-ere aujourd’hui dans votre role de leader ?
Qu’est-ce que “vivre bien” signifie pour vous dans votre communauté ?
Qu’espérez-vous pour les jeunes de votre village dans les années a venir ?

Enquéte légére — Leaders communautaires

Groupes ciblés : Leaders communautaires dans les communes ciblées de Gao,
Gounzoureye et Ansongo

Nombre prévu : 20 personnes (selon le plan de collecte)

Instructions générales :

Merci de lire chaque question clairement. Choisissez la réponse qui correspond le

mieux a I'opinion du répondant. En cas d'hésitation, demandez une explication et
utilisez la catégorie "Ne sait pas" si nécessaire. Durée estimée : 20 a 25 minutes.

[Pertinence — Question : Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires de la
population et s’est-il adapté au contexte ?]

1. Selon vous, les activités du projet ont-elles répondu aux besoins réels des
populations déplacées ?
O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

2. Les femmes, filles et groupes vulnérables ont-ils été bien ciblés par le projet ?
O Oui ONon 0OEn partie O Ne sait pas
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3. Les changements de contexte (sécurité, mobilité...) ont-ils été pris en compte dans
I’exécution du projet ?
O Oui ONon [OPasaucourant [ Ne sait pas

[Efficacité — Question : Le projet a-t-il permis d’atteindre les résultats prévus ?]
4. Avez-vous observé des améliorations concretes dans votre communauté liées au
projet ?

O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

5. Pensez-vous que les activités réalisées ont apporté un soutien utile aux personnes
déplacées ?
O Oui ONon 0O Moyennement [ Ne sait pas

[Efficience — Question : Les ressources ont-elles été bien utilisées ?]
6. Avez-vous eu I'impression que les ressources ont été utilisées de maniére efficace et
transparente ?

O Oui ONon [OPartiellement [ Ne sait pas

[Appropriation — Question : Les communautés ont-elles participé activement au
projet ?]
7. Avez-vous été impliqué(e) personnellement dans la mise en ceuvre du projet ?

O Oui ONon

8. Des réunions ou discussions communautaires ont-elles été organisées pour adapter
les activités ?
O Oui ONon [ Ne sait pas

[Soutenabilité — Question : Les effets du projet peuvent-ils durer dans le temps ?]

9. Pensez-vous que les actions mises en place peuvent continuer aprés la fin du projet
?

O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

10. Existe-t-il des groupes ou structures communautaires qui continueront le travail
apreés le projet ?
O Oui ONon [ Ne sait pas

[Genre — Question : Le projet a-t-il contribué a I’égalité femmes-hommes ?]
11. Le projet a-t-il favorisé une participation accrue des femmes dans la communauté ?
O Oui ONon 0OEn partie O Ne sait pas

12. Des hommes ont-ils été impliqués dans des activités de sensibilisation sur les
violences basées sur le genre ?

O Oui ONon [OPasaucourant [ Ne sait pas
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[Droits humains — Question : Les droits des personnes ont-ils été respectés et
promus ?]
13. Pensez-vous que le projet a respecté les droits des bénéficiaires ?

O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

14. Avez-vous vu des mécanismes de plainte ou de retour d’information accessibles
dans votre communauté ?

O Oui ONon [OPasaucourant [ Ne sait pas

[Diversité culturelle et cohésion sociale]
15. Le projet a-t-il respecté les valeurs et coutumes locales ?
O Oui ONon [OEnpartie O Ne sait pas

16. A-t-il contribué a renforcer la cohésion entre les déplacés et les résidents ?
O Oui ONon [OEn partie [ Ne sait pas

[Questions de cléture - Vision personnelle]
17. Aujourd’hui, vous sentez-vous plus optimiste pour votre communauté ?
O Oui ONon [OPasdechangement [ Ne sait pas

18. Que signifie pour vous “vivre dans la dignité” ?
O Avoir un logement décent
[0 Avoir accés a des services de base
O Etre respecté et écouté
O Autre (précisez) :

Entretien individuel — Autorités techniques (SDSES, SRPFEF,
Développement Social)

Groupes ciblés : Représentants des services techniques sociaux et de promotion
féminine dans les cercles de Gao et Ansongo

Nombre prévu : 5 personnes (au total)

Instructions générales : Entretien confidentiel, semi-structuré, conduit dans un lieu
calme et respectueux. Langue : frangais ou langue locale selon les préférences de
I’interlocuteur. Durée estimée : 40 minutes.

[Pertinence — Réponse aux besoins]

Comment évaluez-vous la pertinence des objectifs et des actions du projet par rapport
aux besoins spécifiques des populations déplacées et des communautés hotes dans
votre zone d’intervention ?

Les interventions du projet sont- elles adaptées aux dynamiques locales de
vulnérabilité, d’exclusion ou d’exposition a des risques particuliers (ex. VBG, pauvrete,
insécurité alimentaire) ?
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[Efficacité — Résultats atteints]

Quels résultats concrets avez-vous observés dans votre domaine d’intervention grace
au projet (protection, genre, inclusion sociale, etc.) ?

Avez-vous été associé(e) au suivi ou a la mise en ceuvre de certaines activités du projet
? Le cas échéant, comment jugez-vous leur portée ?

[Efficience — Gestion et coordination]

Quel est votre avis sur la capacité de gestion et de coordination des équipes de mise
en ceuvre (Alianza, GREFFA) ?

Les ressources mobilisées ont-elles été utilisées de maniére appropriée selon vous ?

[Alignement — Cohérence stratégique]
Le projet est-il cohérent avec les priorités et orientations de votre service ou direction ?

Comment s’est faite la coordination entre votre service et les acteurs du projet ? Y a-t-il
eu participation a des cadres de concertation ?

[Appropriation — Implication locale]

Dans quelle mesure estimez-vous que les acteurs communautaires ont été impliqués
dans la mise en ceuvre des activités ?

Le projet a-t-il facilité un transfert de compétences ou un renforcement institutionnel
durable dans votre service ?

[Soutenabilité — Continuité des effets]

Pensez-vous que les effets du projet peuvent étre maintenus aprés sa cléture ? Quelles
conditions devraient étre réunies pour cela ?

Votre service pourrait-il reprendre ou accompagner certaines des actions initiées ?

[Genre et droits humains — Promotion de I’égalité]

Selon vous, le projet a-t-il contribué a renforcer les droits des femmes, a lutter contre
les VBG ou a améliorer la participation féminine dans votre zone ?

Avez-vous observé des avancées en matiére d’accés équitable aux services sociaux ?

[Observation finale]

Souhaitez-vous partager d’autres observations ou recommandations sur la mise en
ceuvre du projet ou sur les besoins futurs a couvrir ?

Titre du formulaire : Entretien individuel — Responsables de
santé (CSRef, OneStopCenter, Médecins)

Groupes ciblés : Personnel médical, responsables techniques de structures de santé
impliquées dans le projet

Nombre prévu : 3 personnes (1 a Gao, 1 a Ansongo, 1 OneStopCenter)
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Instructions générales : Entretien individuel, a mener dans un lieu calme et
confidentiel au sein du CSRef ou centre concerné. Langue : frangais. Durée estimée :
45 minutes.

[Pertinence — Réponse aux besoins]

Selon votre expérience, les activités du projet ont-elles répondu de maniére appropriée
aux besoins sanitaires et psychosociaux des populations déplacées et des
communautés hbtes ?

Les interventions du projet ont-elles été adaptées a la capacité réelle de votre structure
a répondre a ces besoins ?

[Efficacité — Résultats atteints]

Quelles améliorations tangibles avez-vous observées dans votre centre grace aux
actions du projet (appui technique, sensibilisation, équipement, personnel, etc.) ?
Le projet a-t-il permis une meilleure réponse aux cas de VBG ou a d’autres
vulnérabilités identifiées ?

[Efficience — Organisation des ressources]
Les moyens fournis (humains, logistiques, financiers) ont-ils été utilisés de facon
efficace ?

Comment jugez-vous la coordination entre votre centre et les équipes du projet ? Avez-
vous rencontré des contraintes spécifiques ?

[Alignement — Cohérence stratégique]
Le projet est-il aligné avec les priorités du ministére de la Santé ou du systeme local de
santé ?

Y a-t-il eu intégration des actions dans les mécanismes ou plans de santé existants ?

[Appropriation — Engagement local]

Le personnel de votre centre a-t-il été impliqué dans la planification ou I'ajustement des
activités ?

Les bénéficiaires ont-ils exprimé une reconnaissance ou adhésion aux services
renforcés par le projet ?

[Soutenabilité — Pérennité des effets]

Pensez-vous que certaines des améliorations apportées pourront étre maintenues a la
fin du projet ?

Quelles seraient les conditions nécessaires pour assurer la continuité des services ?

[Genre et droits humains — Accés et inclusion]

Le projet a-t-il contribué a renforcer I'accés des femmes et filles a des soins adaptés ?
Avez-vous observé une amélioration de I'accueil, de I’écoute ou du suivi des
survivantes de VBG ?

[Conclusion — Réflexion libre]
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Selon vous, quels sont les principaux enseignements a retenir de cette expérience ?
Quelles recommandations formuleriez-vous pour une suite éventuelle ?

Titre du formulaire : Entretien individuel - Autorités locales (Elus
communaux)

Groupes ciblés : Maires, adjoints ou membres du conseil communal des zones
d’intervention (Gao, Ansongo, Gounzoureye)

Nombre prévu : 3 personnes

Instructions générales : Entretien individuel réalisé en mairie ou bureau communal,

dans un environnement propice a la confidentialité. Langue : francais. Durée estimée :
45-60 minutes.

[Pertinence — Réponse aux besoins]

Selon vous, les objectifs du projet sont-ils alignés avec les besoins prioritaires de votre
commune, en particulier ceux des populations déplacées ?

Le ciblage géographique et des bénéficiaires vous semble-t-il pertinent ? Pourquoi ?

[Efficacité — Résultats obtenus]

Quels changements concrets avez-vous observé dans votre commune suite a la mise
en ceuvre du projet (accés a la protection, soutien aux femmes, moyens de
subsistance, etc.) ?

Quelles sont les principales réussites et les limites pergues ?

[Efficience — Gestion et coordination]

La coordination entre les équipes du projet et la commune a-t-elle été fluide et efficace
?

Des ressources de la commune ont-elles été mobilisées pour accompagner le projet ?

[Alignement — Cohérence avec les politiques locales]

Le projet s’est-il inscrit dans les priorités ou plans de développement communal ?
Les autorités locales ont-elles été consultées ou impliquées dans la planification ou le
suivi du projet ?

[Appropriation - Engagement et responsabilité]
La commune se sent-elle coresponsable de certaines des actions menées ?
Des mécanismes communautaires ou municipaux ont-ils été renforcés par le projet ?

[Soutenabilité — Pérennité des effets]

Certaines activités ou dynamiques mises en place peuvent-elles étre maintenues par la
commune apreés la fin du projet ?
Existe-t-il des ressources ou partenariats locaux pouvant garantir cette continuité ?

[Genre, droits humains et cohésion sociale]
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Selon vous, le projet a-t-il contribué a améliorer la situation des femmes, des filles ou
d’autres groupes marginalisés dans votre commune ?

A-t-il favorisé la cohésion sociale entre populations déplacées et hotes ?

[Conclusion — Suggestions]

Quels aspects du projet souhaiteriez-vous renforcer ou adapter si une nouvelle phase
devait étre envisagée ?

Avez-vous des recommandations ou d’autres commentaires a ajouter ?

Formulaire : Entretien individuel — Relais communautaires
Informations générales
Ce formulaire s’adresse aux relais communautaires impliqués dans la mise en ceuvre

du projet dans les communes ciblées. Il vise a comprendre leur rdle, leur niveau de
participation, les résultats observés et leur perception globale de I'intervention.

Nombre prévu : 1 entretien individuel

Lieux : Commune de Gounzoureye

Instructions générales : L’entretien doit se dérouler dans un lieu calme et
respectueux. Respecter la confidentialité des propos recueillis. L’entretien durera
environ 30 a 40 minutes. Langue d’échange : langue locale (songhai, tamasheq ou
autre) selon préférence du participant.

Critére : Pertinence — Question : Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires
de la population dans un contexte changeant ?

Selon vous, quelles étaient les principales difficultés ou besoins dans votre
communauté avant le projet ?

Est-ce que les activités mises en ceuvre ont bien répondu a ces besoins ? Pourquoi ?

Le projet a-t-il pris en compte les besoins spécifiques de certains groupes (femmes,
jeunes, personnes handicapées) ?

Critére : Efficacité — Question : Les résultats prévus ont-ils été atteints ?

Quelles activités du projet avez-vous accompagnées ou facilitées en tant que relais
communautaire ?

Avez-vous observé des changements positifs dans la communauté depuis la mise en
ceuvre du projet ? Lesquels ?

Les bénéficiaires vous ont-ils fait part de leur satisfaction ou de leurs critiques ?
Pouvez-vous donner des exemples ?

Critére : Appropriation — Question : Les acteurs locaux se sont-ils appropriés le
projet ?

Comment avez-vous été impliqué dans le projet ? Avez-vous été consulté ou formé ?
Pensez-vous que la communauté connait bien les objectifs et activités du projet ?
Est-ce que les leaders locaux ou comités ont joué un role actif ?
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Critére : Durabilité — Question : Les effets du projet peuvent-ils durer dans le
temps ?

Certaines des actions menées peuvent-elles étre maintenues aprés la fin du projet ?
Y a-t-il des relais, comités ou structures communautaires capables de continuer le
travail initié ?

Quels seraient, selon vous, les besoins pour assurer cette continuité ?

Critére : Transversalisation — Genre et diversité culturelle

Les activités du projet ont-elles facilité la participation des femmes ?

Avez-vous noté des changements dans les relations entre hommes et femmes dans la
communauté ?

Le projet a-t-il respecté les pratiques, valeurs ou coutumes locales ? Avez-vous eu a
ajuster certaines activités pour mieux les adapter ?

Conclusion personnelle
Quelle a été pour vous la chose la plus utile ou positive apportée par le projet ?
Qu’est-ce que vous aimeriez voir amélioré ou renforcé dans une future intervention ?

Que signifie pour vous une vie meilleure ou un avenir souhaitable pour votre
communauté ?

Formulaire : Entretien individuel - Responsables
Cluster/Secteur

Informations générales

Ce formulaire est destiné aux responsables de coordination sectorielle ou territoriale
impliqués dans le suivi humanitaire dans la région de Gao. Il vise a recueillir leur
appreéciation sur la cohérence, I'alignement et la complémentarité du projet avec les
stratégies humanitaires en cours.

Nombre prévu : 2 entretiens individuels

Lieux : Gao et Ansongo

Instructions générales : Entretien confidentiel, durée estimée 45 minutes. Veiller a la
précision des réponses et approfondir les éléments de coordination interinstitutionnelle.

Critére : Pertinence — Question : Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires
de la population dans un contexte changeant ?

Selon les données disponibles et vos observations, le projet ciblait-il les zones et
groupes les plus vulnérables ?

Avez-vous identifié une adaptation du projet en réponse a des changements
contextuels (sécurité, mobilité, besoins émergents) ?

Critére : Efficacité — Question : Les résultats prévus ont-ils été atteints ?
Etes-vous informé des résultats obtenus par le projet dans les secteurs couverts ?

Ces résultats vous semblent-ils cohérents avec les besoins identifiés et les stratégies
sectorielles ?
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Des synergies ont-elles été mises en place entre les composantes (protection, sécurité
alimentaire, etc.) ?

Critere : Efficience — Question : Les ressources ont-elles été utilisées de maniere
optimale ?

Avez-vous connaissance de retards, de surcolts ou de réajustements majeurs dans la
mise en ceuvre du projet ?

Le projet a-t-il su gérer les contraintes logistiques ou sécuritaires de maniére pertinente
?

Critére : Alignement — Question : Le projet était-il aligné avec les politiques et
priorités humanitaires ?

Comment évaluez-vous la cohérence entre les objectifs du projet et les priorités du
HRP 2023 et autres stratégies pertinentes ?

Le projet a-t-il été présenté dans les réunions de coordination sectorielle ou
intersectorielle ?

Son approche et ses cibles étaient-elles cohérentes avec les standards humanitaires
(genre, age, protection) ?

Critére : Coordination — Question : Le projet a-t-il favorisé les complémentarités et
évité les duplications ?

Existe-t-il des mécanismes de coordination réguliere entre GREFFA, Alianza et d’autres
partenaires ?

Le projet a-t-il participé activement aux réunions de cluster ou groupes techniques ?
Avez-vous noté une bonne articulation entre les interventions de ce projet et d’autres
acteurs dans la zone ?

Conclusion personnelle

Quels sont selon vous les principaux points forts de ce projet ?

Y a-t-il des domaines ou une amélioration ou un appui supplémentaire serait
souhaitable ?

Pensez-vous que ce type d’intervention devrait étre reproduit dans d’autres zones ?
Pourquoi ?

Formulaire : Entretien individuel - Equipe GREFFA (technique et
comptabilité)

Informations générales

Ce formulaire est destiné aux membres de I'équipe du projet GREFFA, responsables de

la mise en ceuvre technique, financiére et logistique du projet dans les cercles de Gao
et Ansongo.

Nombre prévu : 4 entretiens individuels (équipe technique et comptable)
Lieux : Gao

Instructions générales : Entretien semi-structuré, confidentiel, durée estimée 60
minutes. Adapter le niveau de détail selon le profil de la personne interrogée.
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Critére : Pertinence — Question : Le projet a-t-il répondu aux besoins prioritaires
de la population dans un contexte changeant ?

Quelles sources d’information ont été utilisées pour définir les priorités et activités du
projet ?

Des ajustements ont-ils été apportés suite a des évolutions du contexte ? Sur quels
éléments se sont-ils appuyés ?

Critére : Efficacité — Question : Les résultats prévus ont-ils été atteints ?

Dans quelle mesure les résultats attendus ont-ils été atteints dans chaque composante
?

Quels obstacles ont été rencontrés lors de la mise en ceuvre et comment ont-ils été
surmontés ?

Des effets positifs inattendus ont-ils été observés ?

Critére : Efficience — Question : Les ressources ont-elles été utilisées de maniéere
optimale ?

Le budget a-t-il été respecté globalement ? Y a-t-il eu des redéploiements ?

Le calendrier d’exécution a-t-il été respecté ? Quelles activités ont connu des retards
ou des accélérations ?

Le dispositif opérationnel était-il suffisant pour assurer I'efficacité du projet ?

Critére : Alignement — Question : Le projet était-il aligné avec les politiques et
priorités humanitaires ?

Le projet a-t-il été coordonné avec les plans du HRP, des clusters ou des services
étatiques ?

L’approche institutionnelle d’Alianza et GREFFA a-t-elle été intégrée dans les modalités
de mise en ceuvre ?

Critére : Appropriation — Question : Les acteurs locaux ont-ils participé et se sont-
ils approprié le projet ?

Les communautés et structures locales ont-elles été impliquées dés la conception du
projet ?

Des mécanismes participatifs ont-ils été mis en place pour suivre et ajuster les activités
o

Pensez-vous que la population considére le projet comme « leur projet » ?

Critére : Durabilité — Question : Les effets du projet peuvent-ils étre maintenus
dans le temps ?

Existe-t-il des éléments du projet pouvant continuer sans soutien extérieur ?

Des partenariats ont-ils été consolidés pour garantir la continuité de certaines activités
o

Les structures communautaires mises en place sont-elles actives et viables ?

Critéres transversaux : Genre, Droits, Diversité culturelle
Comment les principes de genre, droits humains et respect culturel ont-ils été pris en
compte ?
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Des mesures spécifiques ont-elles été prises pour assurer l'inclusion et la non-
discrimination ?
Avez-vous identifié des risques ou tensions potentielles ? Comment ont-ils été gérés ?

Conclusion personnelle

Quelles lecons tireriez-vous de cette expérience ?

Y a-t-il des aspects que vous recommanderiez de renforcer dans un projet similaire ?
Le projet a-t-il modifié votre fagcon de travailler ou vos priorités professionnelles ?
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